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VazZeni ¢tenari,

na nasledujicich strankach najdete informace o systému socialniho zabezpeceni,
dale také zakladni kontakty na instituce, které v systému socialniho zabezpeceni
a socialni politiky v regionech Pardubického kraje pisobi. Ve druhé &asti brozury
ziskate informace o socialnich a souvisejicich sluzbach, které nabizi pomoc lidem
Vv nepfriznivé socialni situaci.

Jak s broZurou pracovat
BroZura je rozdélena do dvou &asti.

Prvni &ast je vénovana systému socialniho zabezpeceni, tj. zplsobu, kterym
stat napomaha svym obcandm pri FeSeni nepriznivé socidlni udalosti.V této casti
jsou uvedeny zakladni informace o socialnich davkach. Pro snazsi orientaci je vy-
tvoren prehled Zivotnich situaci, k nimZ jsou pfirazeny jednotlivé socialni davky,
pomoci nichZ je moZné situace resit.

V prvni &asti jsou rovnéz uvedeny kontakty na urady, které v systému soci-
alniho zabezpedeni pisobi (Krajské pobocky Uradu prace CR, Okresni sprava
socidlniho zabezpeceni), a na méstské Grady a magistrat mésta.

Informace v katalogu poskytuji zadkladni orientaci v systému socidlniho za-
bezpeceni CR. Pro blizsi informaci o naroku na poskytnuti konkrétni pomoci
a podminkach, za kterych Ize pomoc poskytnout, je nutné kontaktovat prislusny
Urad.

Druha &ast obsahuje prehled socialnich a souvisejicich sluzeb poskytovanych
na Uzemi Pardubického kraje. Prehled sluZeb je vytvoren samostatné pro uzemi
kazdé obce s rozsifenou plsobnosti a jsou v ném zarazeny ty sluzby, které v tze-
mi konkrétni obce pUsobi.

Jak resit nepFiznivou socialni situaci

Zakladni informace o moznostech reSeni nepfriznivé socialni udalosti/situace po-
skytuji vS8echny urady obci Il. a Ill. typu (méstské urady, magistraty mésta), po-
bocky Uradu prace CR, okresni spravy socidlniho zabezpeéeni a poskytovatelé
socialnich sluzeb.

Vyse uvedené subjekty mohou bud samy poskytnout specifickou pomoc, ktera
vede k FeSeni nepriznivé socialni situace, nebo doporucit, na koho se ma obcan
obratit.



Kompetence jednotlivych aradu

Poboéky Uradu prace CR

zaméstnanost, podpora v nezaméstnanosti,

davky statni socialni podpory, davky pomoci v hmotné nouzi, davky
pro osoby se zdravotnim postiZenim, prispévek na pédi,

inspekce kvality socidlnich sluzeb.

Okresni sprava socialniho zabezpeceni

dlchodové pojisténi (starobni, invalidni a pozlstalostni diichody),
nemocenské pojisténi (nemocenské, osetfovné, penézita pomoc
vV matefstvi, vyrovnavaci prispévek v téhotenstvi a materstvi),
lékarska posudkova sluzba.

v o

Obce s rozsiFenou pusobnosti

vykon socialni prace pro osoby v nepfiznivé socialni situaci (napf: seniofi,
osoby se zdravotnim postiZzenim, socialné ohrozené rodiny s détmi, lidé
v akutni krizi i dlouhodobé nepfiznivé socialni situaci, cizinci, obéti doma-
ciho nasili, osoby vylou€ené ze spoleénosti apod.) — poradenstvi a pomoc
pFi FeSeni nepriznivé socialni situace ob¢anl a podpora jejich socialniho
zacleriovani. Socidlni prace je poskytovana na celém Uzemi spravniho ob-
vodu obce,

vykon socidlni prace ve prospéch osob, které jsou ohrozeny hmotnou
nouzi nebo se jiZ ve stavu hmotné nouze nachazeji — poradenstvi a pomoc
pFi FeSeni obtiZné Zivotni situace obcanl (napr- ztrata bydleni, nedostated-
né prijmy, dluhova problematika, Zivotni krize apod.),

socialné pravni ochrana déti — poradenstvi rodinam s nezletilymi détmi,
agenda nahradni rodinné péce, vykon funkce kolizniho opatrovnika, pro-
Setfovani rodinnych a vychovnych podminek pro zabezpeceni Fadného
vyvoje déti, FeSeni problematiky déti zneuZivanych, zanedbavanych a tyra-
nych, péce o déti s opakovanymi poruchami chovani atp.

Obce s povéFenym obecnim GFfadem

vykon socidlni prace ve prospéch osob, které jsou ohrozeny hmotnou
nouzi nebo se jiZ ve stavu hmotné nouze nachazeji — poradenstvi a pomoc
pFi FeSeni obtizné Zivotni situace obc¢anl (napf. ztrata bydleni, nedosta-
tecné prijmy, dluhova problematika, Zivotni krize apod.). Socialni prace je
poskytovana na celém tzemi spravniho obvodu obce.



Krajsky arad

 zajiStuje zejména metodickou podporu obcim v oblasti socidlni prace
a socialné pravni ochrany déti,

« vede evidenci pro Ucely zprostrredkovani ndhradni rodinné péce, zajistuje
odborné posouzeni déti a Zadatel(, zprostredkovava osvojeni a svéreni
ditéte do péstounské péce, dava vyjadreni soudu o svéreni ditéte do pés-
tounské péce nebo o osvojeni ditéte,

 zajiStuje registraci poskytovatell socidlnich sluzeb,

« zajiStuje protidrogovou politiku kraje, prevenci kriminality kraje a agendu
koordinatora pro romské zaleZitosti.

Ministerstvo prace a socialnich véci CR
« vedle jinych &innosti je odvolacim organem proti rozhodnuti Uradu prace
CR v systémech pomoci v hmotné nouzi, statni socialni podpory, prispév-
ku na péci a davek pro osoby se zdravotnim postizenim.



Slovni¢ek pojmi — zakladni terminologie
v systému socialniho zabezpeceni a socialni
prace

Obce s rozsifenou pusobnosti (ORP),
obce s povéfenym obecnim Gfadem

Obce s rozsifenou plisobnosti a obce s povéFenym obecnim Gradem jsou jed-
nim z &lankd verejné spravy v CR. Obecni GFady t&chto obci (zpravidla méstské
Urady a magistraty) zajistuji zakonem vymezeny okruh ¢innosti pro své ob&any
a v prenesené pusobnosti pro ob&any celého spravniho Gzemi.V socidlni oblasti
zajiStuji zejména socidlni praci na obcich a ORP navic socialné pravni ochra-
nu déti. Kontakty na obecni Gfady jsou uvedeny na konci prvni €asti
brozury.

Socialni sluzba

Prostrednictvim socidlnich sluZzeb je poskytovana v souladu se zakonem
¢.108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, pomoc a podpora lidem v nepfiznivé soci-
alni situaci (napr. osobam, které nezvladaji péci o vlastni osobu, osobam v akut-
ni Zivotni krizi, lidem Zijicim na okraji spole¢nosti, lidem ohroZenym trestnou
¢innosti atp.) Socialni sluzby jsou zajistovany registrovanymi poskytovateli, kte-
i musi spliovat povinnosti stanovené zdkonem. Jsou poskytovany za Uhradu
i bezplatné dle druhu sluzby. Blize jsou socidlni sluzby popsany ve druhé casti
brozury.

Podpiirci doba

Podpurci doba prestavuje dobu, po kterou je davka vyplacena.



Rozhodné obdobi

Rozhodnym obdobim je doba, za kterou se vypoditava vysSe naroku na konkrétni
socialni davku nebo primo urcuje, zda Zadatel na davku narok ma (napriklad roz-
hodné obdobi pro narok na podporu v nezaméstnanosti a pro vypocet jeji vyse,
vypocet vySe nemocenské atd.).

Nezaopatrené dité

Za nezaopatiené dité€ se poklada podle zakona ¢&. 155/1995 Sb., o dlchodo-
vém pojisténi dité do skonceni povinné Skolni dochazky a poté nejdéle
do 26. roku véku, jestlize

« se soustavné pripravuje na budouci povolani,

« se nemUlZe soustavné pripravovat na budouci povolani nebo vykonavat
vydéleénou cinnost pro nemoc nebo Uraz, z diivodu dlouhodobé nepfizni-
vého zdravotniho stavu je neschopno vykonavat vydélecnou ¢innost,

« ma ukoncenou povinnou kolni dochazku, neni mu jesté 18 let, nestuduje,
je vedeno na Gradu prace a nema narok na podporu v nezaméstnanosti.

Zivotni a existenéni minimum

Zivotni a existenéni minimum je upraveno zakonem &. | 10/2006 Sb., o Zivotnim
a existenénim minimu v platném znéni. Castky Zivotniho a existenéniho minima
platné od |. I.2012 jsou stanoveny narizenim vlady €. 409/2011 Sb., o zvySeni
¢astek Zivotniho minima a existencniho minima.

Zivotni minimum je minimélni spolegensky uznana hranice pen&znich pfijm
k zajisténi vyZivy a ostatnich zakladnich osobnich potreb.

Existenc¢ni minimum je minimalni hranici penéznich prijmu, kterd se po-
vaZuje za nezbytnou k zajiSténi vyZivy a ostatnich zakladnich osobnich potreb
na urovni umoZnujici preziti. Existencni minimum nelze pouZit u nezaopatrené-
ho ditéte, u pozivatele starobniho dlichodu, u osoby invalidni ve tietim stupni
a u osoby starsi 68 let.

Hlavni vyuZiti Zivotniho a existenéniho minima je v zakoné ¢&. |11/2006 Sb.,
o pomoci v hmotné nouzi. Zivotni a existenéni minimum je vyuZivino také v za-
koné €. 117/1995 Sb., o statni socidlni podpore pFi zjiStovani naroku na davky,
které zabezpecuji adresnou pomoc rodinam s détmi ve stanovenych sociélnich
situacich (zejména u pridavku na dité a porodného).V pripadé davek péstounské
péce tvori i zaklad pro vypocet jejich vyse.



Castky Zivotniho minima platné od 1. 1.2012 v K& za mésic

pro jednotlivce 3410 K¢
pro prvni dospélou osobu v domacnosti 3 140 K¢
pro druhou a dalsi dospélou osobu v domacnosti 2 830 K¢

pro nezaopatiené dité ve véku

do 6 let | 740 K¢
6az |5 let 2 140 K¢
I5 az 26 let (nezaopatrené) 2 450 K¢

(Zivotni minimum je sou¢tem viech &astek Zivotniho minima jednotlivych

¢lenG domacnosti.)

Castka existenéniho minima platna od 1. 1.2012 v K& za mésic

existenéni minimum 2 200 K¢

Priklady Zivotniho minima ruznych typti domacnosti v K& za mésic

jednotlivec 3410 K¢
2 dospéli 3140 +2830=5970 K¢
| dospély, | dit& ve vé&ku 5 let 3 140 + | 740 = 4 880 K¢
2 dospéli, | dit& ve v&ku 5 let 3140+2830+1740=7710K¢

3 140+ 2830 + 2 140 + 2 450

2 dospéli, 2 déti ve véku 8 a 16 let — 10 560 K&

3140+2830+1740+2140

2 dospéli, 3 déti ve véku 5,8 a 16 let
+2 450 = 12 300 K&

Zapocitatelné pFijmy
S Zivotnim minimem se porovnavaji vSechny cisté penéini prijmy jednotlivce
nebo spoleéné posuzovanych osob (z pracovni €innosti, z podnikani, z kapitalo-
vého majetku, z pronajmu, diichody, davky nemocenského poijisténi, davky statni
socidlni podpory a ostatni socialni davky, podpory v nezaméstnanosti a pfi re-
kvalifikaci, vyZivné atd.).

Mezi zapocitatelné prijmy nepatfi napr: prispévek na bydleni,doplatek na bydleni,
jednorazové socialni davky, penézni pomoc obétem trestné cinnosti, socialni
vypomoc poskytovanid zaméstnavatelem, stipendia, odmény za darovani krve,
prispévek na péci (v okruhu spoleéné posuzovanych osob) a dal3i pFijmy defino-
vané zakonem.



Spolecné posuzované osoby
Mezi spolecné posuzované osoby patfi
+ rodice a nezletilé nezaopatrené déti,
« manZzelé nebo registrovani partneri,
« rodice a déti nezletilé zaopatrené nebo zletilé, pokud tyto déti s rodici
uZivaji byt a nejsou posuzovany s jinymi osobami,
« jiné osoby spole¢né uzivajici byt, pokud pisemné neprohlasi, Ze spolu
trvale neZiji a spole¢né neuhrazuji naklady na své potreby.

Spolecné posuzovanymi osobami jsou i osoby, které se prrechodné, z dlivodd
soustavné pripravy na budouci povolani, z dlivodd zdravotnich nebo pracovnich
(v€etné dobrovolnické sluzby), zdrzuji mimo byt.



Piehled Zivotnich situaci a moZnosti
pomoci v ramci socidlniho zabezpeceni
(socialni davky)

Téhotenstvi a narozeni ditéte, péce o dité

ok WN —

POFOANE . I
PenéZitd pOmMOC V MAatersStVi ............cooiiiiiiiii 26
vyrovnavaci prispévek v téhotenstvi a materstvi............................. 27
rodicovsky priSPEvek ... I
pridavek na dité€ ... 12
OSELIOVNE ... i e 26

Péce o dité se zdravotnim postiZzenim

. porodné ... o I
2. penéZitd POMOC V MAtEFSTV .............ooiiiiiiiiiii 26
3. vyrovnavaci prispévek v téhotenstvi a materstvi ............................ 27
4. prispevek na PECI ... ... ..o 18
5. pridavek na dit€ ... 12
6. prispévek na mobilitu ... 20
7. prispévek na zvlastni pomacku ... 21
8. vypujcka zvlastni pomicky ... 21
9. vyhody drZzitele prikazu osoby se zdravotnim postizenim

(prakaz TR ZTR, ZTP/P) ..o 22

Péce o dité v péstounské péci

|. prispévek na Ghradu potreb ditéte ........................... 13
2. 0dMENa PESTOUNA ... ...ttt 13
3. prispévek pri prevzeti dit€te ... 13
4. prispévek na zakoupeni motorového vozidla ............................ 14



Nedostatecné pFijmy na uspokojeni zakladnich Zivotnich potieb
(bydleni, Zivobyti)

I. prispévek na bydleni.................. 14
2. prispévek na Zivobyti ... I5
3. doplatek na bydleni .................. 16

Umrti manzela/manzelky nebo rodi¢e nezaopatieného ditéte,
vypraveni pohi#bu nezaopatifenému ditéti nebo jeho rodici

I. vdovsky a vdovecky dlchod ....................... 30
2. sirot€idlchod ... 31
3. pohFebné .. .. 13

Mimoradna udalost (Zivelni katastrofa, pozar, ekologicka havarie),
ztrata osobnich dokladii nebo penéznich prostredku
I. mimoradna okamZitd pOmOC .................ccooiiiiiii 16

Nedostatek prostiedki k nakupu pfedmétu dlouhodobé
potieby (napf. poFizeni kotle, bojleru apod.)
I. mimoradna okamzZitd pOmMOC .................ccooiiiiiiii 16

Nedostatek prostiedkil na zajisténi zajmové nebo vzdélavaci
cinnosti nezaopatrenych déti
I. mimoradna okamzZitd pOmMOC .................ccooiiiiiiii 16

Ukonceni vykonu trestu (pobytu ve vézeni), opusténi détského
domova nebo péstounské péce po dosazeni zletilosti,
ukonceni lécby zavislosti

I. mimoradna okamZitd pOmMOC .................ccooiiiiiiii 16

Dlouhodobé nep#iznivy zdravotni stav vyZadujici pomoc jiné osoby
pFi zajiSténi péce nebo sobé&stacnosti

I. prispevek na PECi ..o 18
2. prispévek na mobilitu ... 20
3. prispévek na zvlastni pomacku ... 21
4. vypUjcka zvlastni pomUlcky ... 21
5. vyhody drZitele prikazu osoby se zdravotnim postizenim

(prakaz TR ZTP, ZTP/P) ..o 22

6. invalidnidlchod ... ... 30



Kratkodobé onemocnéni nebo oSetFovani clena rodiny

I, nemocenska ... ... 25

2. OSEtFOVNEG .. 26
DosazZeni diichodového véku

I. starobnidlchod ... ... ... ... .. . 29
Ztrata zaméstnani

I. podpora v nezame@stnanosti ...................ocoeiiiiiiiiiiii 23



Davky statni socialni podpory

Systém statni socidlni podpory je upraven zikonem &. 117/1995 Sb., o statni
socialni podpore, ve znéni pozdéjSich predpist.

V ramci systému statni socialni podpory je poskytovan: pridavek na dité, ro-
dicovsky prispévek, prispévek na bydleni, porodné, pohrebné, davky péstounské
péce.

Porodné

Touto davkou se rodiné s nizkymi prijmy jednorazové prispiva na naklady sou-
visejici s narozenim prvniho ditéte. Narok na porodné je vazan na stanovenou
hranici prijmi v roding, ktera v kalendarnim Ctvrtleti predchazejicim narozeni
ditéte musi byt niZsi nez 2,4nasobek Zivotniho minima rodiny.VySe porodného
¢ini 13 000 K¢& na prvni Zivé narozené dité. Narodi-li se s prvnim Zivé narozenym
ditétem dalsi Zivé narozené dité nebo déti, vySe porodného ¢ini 19 500 K¢.
Kompetentni tfad: Urad prdce CR

Rodicovsky prispévek

Narok na rodiovsky prispévek ma rodic, ktery po cely kalendarni mésic osobné
celodenné a radné pecuje o dité, které je nejmladsi v rodiné, a to aZ do vycerpani
Castky 220 000 K¢, nejdéle do 4 let véku ditéte.

Rodi¢ ma moznost zvolit si vySi mésicniho rodi¢ovského prispévku a délku
jeho pobirani. MozZnost volby vySe mési¢niho prispévku je zavisla na tzv. dennim
vymérovacim zakladu, tzn., Ze rodi¢ si mlze zvolit vysi mési¢niho prispévku pou-
ze do urcité hranice podle jeho zapocitatelnych prijmG v rozhodném obdobi.
(Vysi mési¢niho prispévku je vhodné konzultovat na krajské poboéce Uradu
prace CR). Maximalni vy$e mési¢niho rodic¢ovského piispévku je 11 500 K¢&.



Rodicovsky prispévek je vyplacen, pokud jsou splnény nasledujici podminky:
« dité mladsi 2 let navstévuije jesle, mater'skou Skolu nebo jiné zarizeni
pro déti predskolniho véku v rozsahu neprevysujicim 46 hodin
v kalendarnim mésici,
« dité navstévuje lécebné rehabilitacni zarizeni nebo jesle, materskou Skolu
nebo obdobné zafizeni pro déti se zdravotnim postiZzenim v rozsahu
neprevysujicim 4 hodiny denné.

Dité se zdravotnim postiZzenim mUZe navStévovat jesle, materskou Skolu nebo
obdobné zafizeni pro déti predskolniho véku v rozsahu neprevysujicim 6 hodin
denné.Dité, jehoz osamély rodi¢ nebo oba rodice jsou zavisli na pomoci jiné oso-
by ve stupni lll nebo IV, mlize nav§tévovat jesle, mater'skou Skolu nebo obdobné
zafizeni pro déti predskolniho véku v rozsahu neprevysujicim 4 hodiny denné.
U ditéte, které dovrsilo 2 roky véku, neni dochazka do zarizeni omezena.

PFijmy rodice nejsou sledovany. Rodi¢ muze pri naroku na vyplatu rodicov-
ského prispévku zlepSovat socialni situaci rodiny vydéle¢nou Einnosti, ale musi
v této dobé zajistit péci o dité jinou zletilou osobou.

Rodicovské prispévky, na které vznikl narok podle pravni Upravy platné
do 31.12.201 1, mohou prejit na novou pravni Gpravu kdykoli od ledna 2012 dle
rozhodnuti rodi¢e. Kompetentni trad: Urad prdce CR

Pridavek na dité
Pridavek na dité je zdkladni dlouhodobou davkou poskytovanou rodindm s dét-

mi. Narok maji rodiny s prijmem do 2,4nisobku Zivotniho minima. Pridavek
na dité je poskytovan ve trech vysich podle véku ditéte.

Vék nezaopatfeného ditéte PFidavek na dité v K& mési¢né

do 6 let 500 K¢
6—15let 610 K¢
15 —26 let 700 K¢

Kompetentni tfad: Ufad prace CR
Pohiebné

Na pohiebné ma narok osoba, jez vypravila pohiieb nezaopatifenému ditéti, nebo
osobé, kterd byla rodicem nezaopatieného ditéte, a to za podminky, Ze zemrela
osoba méla ke dni dmrti trvaly pobyt na Gzemi CR.VySe pohrebného je stano-
vena pevnou castkou 5 000 K¢.
Kompetentni tfad: Ufad prdce CR



Davky péstounské péce

Témito davkami se prispiva na poti‘eby spojené s péci o dité, svéirené do pés-
tounské péce, o které se rodi¢e nemohou nebo nechtéji starat. P€stounovi a di-
téti svérenému do péstounské péce mize vzniknout narok i na dalsi davky statni
socialni podpory, napr. na rodi€ovsky prispévek, pridavek na dité apod.

A. P¥ispévek na uhradu potreb ditéte

Narok na davku ma dité€ svérené do péstounské péce do dosazeni zletilosti,
pripadné do 26 let, zlistane-li dité nezaopatiené a ve spolecné domacnosti
s byvalym péstounem.Vyse prispévku na Uhradu potiFeb nezaopatieného ditéte
¢ini 2,3nasobek Zivotniho minima ditéte.V pripadé, Ze dité je osobou zavislou
na pomoci jiné fyzické osoby, se prispévek zvysuje.

B. Odména péstouna

Tato davka je projevem spolecenského uznani osobé pecujici o cizi dité v pés-
tounské pédi. VySe odmeény je stanovena ve vysi Castky Zivotniho minima jed-
notlivce za kazdé svérené dité. Pecuje-li péstoun alespon o 3 svéiené déti nebo
o jedno svérené dité, které je osobou zavislou na pomoci jiné fyzické osoby ve
stupni Il, 1, IV, €ini odména péstouna 5,5nasobek Zivotniho minima jednotlivce,
pri¢emz za kazdé dalSi svérené dité se odména dale zvysuje.

C. PFispévek p¥i prevzeti ditéte

Ucelem jednorazové davky je prispét na nakup potiebnych véci pro dité&, pricha-
zejici do nahradni rodinné péce.Vyse prispévku je stanovena pevnymi ¢astkami
podle véku ditéte.

Vék nezaopatieného PFispévek pFi prevzeti
ditéte ditéte v K&
do 6 let 8 000 K¢
6—15let 9 000 K¢
I5—26let 10 000 K¢

D. Prispévek na zakoupeni motorového vozidla

Davka nalezi péstounovi, ktery ma v péstounské péci nejméné ctyri déti.
Podminkou naroku déle je, Ze vozidlo nesmi pé&stoun pouZivat pro vydéle¢nou
¢innost. Prispévek je poskytovan ve vysi 70 % pofizovaci ceny vozidla, resp. ceny
opravy vozidla, nejvyse viak 100 000 K¢.

Kompetentni tfad: UFad prdce CR



Prispévek na bydleni

Touto davkou stat prispiva na kryti nakladd na bydleni rodindm a jednotlivedim
s nizkymi prijmy. Narok na prispévek na bydleni ma vlastnik nebo najemce bytu
prihlaSeny v byté k trvalému pobytu, jestlize 30 % (v Praze 35 %) prijmi rodiny
nestaci k pokryti nakladd na bydleni a zarover téchto 30 % (v Praze 35 %) prijmu
rodiny je niZsi nez prislusné normativni naklady stanovené zakonem.

Vyplata prispévku na bydlenije ¢asové omezenana 84 mésiclivobdobiposlednich
0 kalendarnich let. Toto omezeni neplati pro domacnosti sestavajici vylucné
z osob starsich 70 let a pro osoby se zdravotnim postiZenim, které bydli v pro
né postavenych nebo upravenych bytech.

Vyse prispévku se stanovi jako rozdil mezi normativnimi naklady na bydleni
a 30% rozhodného pfijmu.

Kompetentni trad: Urad prdce CR

s

Poddvdni Zddosti o ddvky stdtni socidlni podpory

Zadosti o poskytovani davek statni socialni podpory vy¥izuji krajské
pobocky U¥adu prace CR podle mista trvalého pobytu osoby, ktera ma
na davku narok, tj. opravnéné osoby.

Zadosti o davky se podavaji na tiskopisech predepsanych MPSV.
Adresu krajské pobocky a pobocky pro hlavni mésto Prahu naleznete na http://
portal.mpsv.cz/ssp/local. Formulare Zadosti naleznete na http://forms.mpsv.cz/
sspforms/.

Odvolacim organem je Ministerstvo prace a socialnich véci CR.

Ndrok na ddvky

Narok na davky ma pouze fyzickd osoba, jestlize ona a s ni spole¢né posuzova-
né osoby jsou hlaseny k trvalému pobytu (ob&ané CR) nebo maji trvaly pobyt
(cizinci) na tzemi Ceské republiky a maji zde bydlistg.



Systém pomoci v hmotné nouzi

Zakon €. 111/2006 Sb., o pomoci v hmotné nouzi vymezuje situace spojené
s nedostatecnym zabezpecenim zékladni obZivy, bydleni a mimoradnymi uda-
lostmi. Napomaha FeSeni nékterych narazovych Zivotnich situaci. Stanovuje, Ze
kazda osoba ma narok na poskytnuti zakladnich informaci, které vedou nejenom
k FeSeni jeji soucasné situace, ale i k predchazeni vzniku hmotné nouze Nedilnou
soucasti pomoci v hmotné nouzi je poskytnuti socialni prace.

Osoba v hmotné nouzi

Jde v zdsadé o stav, kdy osoba ¢&i rodina nemd dostatecné prijmy a jeji celkové
socidlni a majetkové poméry neumoziuji uspokojeni zékladnich Zivotnich potreb
na Urovni, ktera je prijatelna pro spole¢nost. Soucasné si tyto prijmy nemize
z objektivnich diivodl zvysit vlastnim pricinénim.

PFispé&vek na Zivobyti

Je zakladni davka pomoci v hmotné nouzi, ktera resi nedostatecny prijem osoby/
spole¢né posuzovanych osob.

Narok na prispévek na Zivobyti vznika osobé &i roding, pokud po odecteni
primérenych nakladd na bydleni nedosahuje prijem této osoby ¢&i rodiny astky
Zivobyti.

Castka Zivobyti je stanovena pro kazdou osobu individualng, a to na zikladé
hodnoceni jeji snahy a moZznosti. Pro stanoveni ¢astky Zivobyti rodiny se jednotli-
vé &astky Zivobyti osob séitaji. Castka na Zivobyti se odviji od &astek existenéniho
a zivotniho minima (viz zakladni terminologie).



Vyse prispévku na Zivobyti se stanovuje jako rozdil mezi Zivobytim osoby di
rodiny a jejich prijmem, od kterého se odectou primérené naklady na bydleni.
(Primérené naklady na bydleni jsou odiivodnéné naklady na bydleni, maximalné
vSak do vySe 30 %, v Praze 35 %, pfijmu osoby ¢i rodiny).

Kompetentni tfad: Ufad prdce CR

Doplatek na bydleni

Je davka, ktera spolecné s vlastnimi prijmy obcana a prispévkem na bydleni
ze systému statni socialni podpory pomahd uhradit odlvodnéné naklady
na bydleni. Davka je poskytovana vlastniku nebo najemci bytu, ktery je prijemcem
prispévku na Zivobyti (moZnost uplatnéni vyjimek v pripadech hodnych zvlast-
niho zretele).VySe doplatku na bydleni je stanovena tak, aby po zaplaceni odu-
vodnénych nakladd na bydleni (tj. najmu, sluZzeb s bydlenim spojenych a nakladd
za dodavky energii) zlistala osobé ¢i rodiné ¢astka Zivobyti.

Vyplata doplatku na bydlenije casové omezena na 84 mésicli v obdobi poslednich
10 kalendarnich let. Toto omezeni neplati pro domacnosti sestavajici vyluc-
né z osob starSich 70 let a pro osoby se zdravotnim postizenim, které bydli
v pro né postavenych nebo upravenych bytech.

Kompetentni tfad: Ufad prdce CR

Mimoradna okamzita pomoc

Je poskytovana osobam, které se ocitnou v situacich, které je nutno bezodkladné
resit. Zakon stanovi Sest takovych situaci:

« Nejsou pInény podminky pro poskytnuti opakovanych davek, ale v pripadé
neposkytnuti pomoci osobé hrozi vazna Gjma na zdravi. Davku Ize poskyt-
nout v castce, ktera doplini prijem osoby do vySe existenéniho minima
(v pFipadé nezaopatreného ditéte do Zivotniho minima).

+ PostiZzeni vaZnou mimoradnou udélosti (Zivelna pohroma, vétrna pohro-
ma, ekologicka havarie, pozar apod.) Davku Ize poskytnout aZz do vySe
I 5ndsobku castky Zivotniho minima jednotlivce.

« Nedostatek prostredkd k thradé jednorazového vydaje spojeného napf:
se zaplacenim poplatku za vystaveni duplikatld osobnich dokladi nebo
v pripadé ztraty penéznich prostrredkd. Davku lze poskytnout aZ do vyse
tohoto jednorazového vydaje.

« Nedostatek prostiedkl k nakupu nebo opravé predmétl dlouhodobé po-
tfeby. Davku Ize poskytnout az do vySe téchto vydajd, maximalné vsak
v pribéhu kalendarniho roku do vySe |0nasobku ¢astky Zivotniho minima
jednotlivce.



+ Nedostatek prostiedkd k uhrazeni odlvodnénych nakladl vznikajicich
v souvislosti se vzdélanim nebo se zajmovou ¢innosti nezaopatrenych déti
a na zajisténi nezbytnych cinnosti souvisejicich se socialné-pravni ochra-
nou déti. Davku Ize poskytnout az do vyse téchto vydajli, maximalné vSak
v pribéhu kalendarniho roku do vySe |0nasobku ¢astky Zivotniho minima
jednotlivce.

« Obhrozeni socialnim vyloucenim. Jde napfi® o situace osob vracejicich se
z vézeni, z détského domova a z péstounské péce po dosazeni zletilosti
nebo po ukonéeni |é€by chorobnych zavislosti. Davku Ize poskytnout az
do vySe 1000 K&.V pribéhu roku mize byt poskytnuta opakovang, soucet
vsak nesmi prekrocit 4nasobek castky Zivotniho minima jednotlivce.

Rizeni o p¥iznani davky

Rizeni o pFiznani davek je zah4jeno na zikladé podéani 74dosti na predepsaném
tiskopisu, ktery je k dispozici na krajskych pobo¢kach Uradu prace CR nebo ho
Ize nalézt na internetovych strankach http://portal.mpsv.cz.

Zadosti o davky pomoci v hmotné nouzi se podavaji na prisluiné krajské po-
bo&ce Uradu prace CR podle mista trvalého pobytu obcana.V ramci Fizeni se
posuzuje, zda je osoba ¢i rodina skute¢né v hmotné nouzi a zda splfiuje podmin-
ky naroku na prisluSnou davku.V konecné fazi se pak stanovuje vySe davky.

Odvolacim orgénem je Ministerstvo prace a sociélnich véci CR.



Prispévek na péci

Prispévek na péci je pravidelnd opakujici se davka poskytovana podle zakona
¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, v platném znéni. Je uréen na uhradu
potiebné péce poskytnuté registrovanymi poskytovateli socialnich
sluzeb nebo osobami blizkymi ¢i asistentem socialni péce.

Prispévek na péci naleZi lidem, ktefi jsou z diivodu dlouhodobé nepfiznivého
zdravotniho stavu (stav, ktery trva déle nez jeden rok a ktery omezuje dusev-
ni, smyslové nebo fyzické schopnosti) omezeni ve zvladani zakladnich Zivotnich
potieb a jsou z tohoto dlvodu zavisli na pomoci jiné osoby.

Vyse prispévku na péci v roce 2012

STUPEN ZAVISLOSTI (v K&/mésic)

Vek Il 1. \"2
stFedné t&zka tezka aplna

do I8let | 3000 K¢ 6 000 K¢ 9 000 K¢ 12 000 K¢

nad 18 let 800 K¢ 4 000 K¢ 8 000 K¢ 12 000 K¢

PFi hodnoceni naroku na prispévek na péci je posuzovan zdravotni stav
Zadatele, jeho sobéstacnost, schopnost zvladat zékladni Zivotni potiFeby a vést
samostatny Zzivot (napr. schopnost samostatného pohybu, orientace zrakem
a sluchem, komunikace, schopnost vykonavat osobni hygienu, fyziologické potre-
by, pecovat o své zdravi a domacnost apod.).

Kompetentni tfad: UFad prdce CR



Rizeni o prizndni pFispévku na péci

O prispévku rozhoduji kontaktni pracovisté Uradu prace CR
(http:/Iportal.mpsv.cz/upcr/kp/pak/kop).

Zadatel o pfispé&vek musi vyplnit potiebné formulare — Zadost o pfiznani pFi-
spévku na péci a formula Oznameni o poskytovateli pomoci (tyto formulare
jsou dostupné na: (http://formulare.mpsv.cz/oksluzby/cs/welcome) nebo na pfFi-
sluné poboéce Uradu prace CR.

Kontaktni pracovisté Uradu prace CR vydavaji rozhodnuti na zikladé vypra-
covaného zdravotniho posudku LékarFskou posudkovou sluzbou Ceské spravy
socidlniho zabezpeceni. Podkladem pro vypracovani zdravotniho posudku jsou
aktudlni lékarské zpravy a pisemny zaznam ze socialniho Setrfeni v domécnosti
Zadatele.

Odvolacim organem je Ministerstvo prace a socialnich véci CR.
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Davky pro osoby se zdravotnim postizenim

Davky pro osoby se zdravotnim postiZenim upravuje zakon ¢.329/201 | Sb., 0 po-
skytovani davek osobam se zdravotnim postiZzenim a vyhlaska ¢. 388/2011 Sb.,
o provedeni nékterych ustanoveni zdkona o poskytovani davek osobam se zdra-
votnim postiZenim.

Prispévek na mobilitu

Prispévek na mobilitu je opakujici se narokova davka, ktera je urcena osobé
starsi | roku spliiujici nasledujici podminky:
 neni schopna zvladat zakladni Zivotni potreby v oblasti mobility nebo ori-
entace (nebo které byly priznany mimoradné vyhody Il. nebo lIl. stupng,
a to po dobu platnosti prikazu ZTP nebo ZTP/P, nejdéle do 31.12.2015),
« opakované se v kalendarnim mésici dopravuje nebo je dopravovana.
VySe davky: 400 K& mési¢né.
Kompetentni tfad: Ufad prace CR

PFispévek na zvlastni pomiicku

Narok na prispévek na zvlastni pomiicku ma osoba starsi | roku, kterda ma
téZkou vadu nosného nebo pohybového Ustroji, tézké sluchové postiZzeni nebo
tézké zrakové postiZeni.

Podminkou je, Ze osoba mlize pomlcku vyuZivat. PFispévek na motorové vozi-
dlo a Upravu bytu mUze ziskat osoba starsi 3 let, pFispévek na vodiciho psa osoba
starsi |5 let.



Tam, kde je pomUlckou motorové vozidlo, ma narok na prispévek na zvlastni
pomiicku osoba, ktera ma tézkou vadu nosného nebo pohybového Ustroji anebo
téZkou nebo hlubokou mentalni retardaci.

Zvlastni pomiicka umoZiiuje osobé sebeobsluhu nebo realizaci pracovniho
uplatnéni, pripravu na budouci povolani, ziskavani informaci, vzdélavani anebo
styk s okolim.

Seznam druh( a typl zvlastnich pomUcek, na které je davka uréena, je obsazen
ve vyhlasce ¢. 388/201 | Sb., o provedeni nékterych ustanoveni zdkona o posky-
tovani davek osobam se zdravotnim postizenim.

Stanoveni vySe prispévku na zvlastni pomucku

Na pofizeni pomUcky v cené do 24 000 K¢ se poskytne prispévek pouze osobam,
které maji prijem niZsi neZ 8nasobek Zivotniho minima jednotlivce nebo Zivotni-
ho minima spole¢né posuzovanych osob. Spoluticast osoby cini 10 % z predpo-
kladané nebo jiz zaplacené ceny zvlastni pomlcky, nejméné vsak | 000 K¢.

Pri porizeni pomicky v cené nad 24 000 K& se vySe prijmi nezohlediuje.
Spoluticast osoby cini 10 % z predpokladané nebo jiz zaplacené ceny zvlastni
pomuicky.

Maximalni vySe prispévku na zvlastni pomlcku (motorové vozidlo) Cini
200 000 K¢ s prihlédnutim k celkovym socialnim a majetkovym pomériim
osoby.

Maximalni vySe prispévku na zvlastni pomiicku ¢ini 350 000 K¢ a soucet vy-
placenych prispévkd nesmi v 60 kalendarnich mésicich po sobé jdoucich presah-
nout ¢astku 800 000 K¢.

Kompetentni tfad: Ufad prdce CR

Vypijcka zvlastni pomicky

Predmétem vypdjcky je stropni zvedaci systém, schodistové ploSiny, schodolezy.
Na tyto pomdcky nelze ziskat prispévek na zvlastni pomacku.

Zvlastni pomicky se poskytuji na zakladé pisemné smlouvy o vypUjcce podle
obcanského zdkoniku, a to osobé starsi 3 let, kterda ma tézkou vadu nosného
nebo pohybového Ustroji uvedenou v priloze k zdkonu o poskytovani davek
osobam se zdravotnim postiZzenim, a to na jeji Zddost. Konkrétni zvlastni pomdic-
ku uréuje krajska pobocka UP.

Prispévek na instalaci zvlastni pomUcky: Nema-li osoba dostatek financnich
prostifedki k Ghradg instalace zvIastni pomicky, miZe ji krajskd pobocka UP po-
skytnout prispévek na instalaci. Spoluti¢ast osoby ¢ini vzdy minimalné | 000 K¢.
Kompetentni tfad: Ufad prdce CR
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Prikaz osoby se zdravotnim postizenim

Osoby se zdravotnim postizenim mohou byt drZiteli prikazu osoby se zdra-
votnim postiZenim, ktery je opraviiuje k uplatiovani urcitych vyhod.

Zakon umozniuje dva zplsoby vydani prikazu osoby se zdravotnim postiZzenim
a to automatické v souvislosti s priznanym prispévkem na péci ¢i prispévku
na mobilitu anebo samostatné na zakladé Zadosti osoby.

Prikaz osoby se zdravotnim postizenim je poskytovan ve tiech urov-
nich (TP, ZTP nebo ZTP/P) podle stupné zavislosti na pédi jiné fyzické osoby
(viz pFispévek na péci) a nebo podle schopnosti zvladat zakladni Zivotni potreby
v oblasti mobility nebo orientace.

Zakon o poskytovani davek osobam se zdravotnim postiZzenim upravuje
nékteré naroky drZitelli jednotlivych prukazi osoby se zdravotnim
postiZzenim, napriklad vyhrazené misto k sedéni v dopravnich prostredich hro-
madné dopravy, prednost pfi osobnim projednavani své zaleZitosti, slevu nebo
bezplatnou prepravu v dopravnich prostiedcich hromadné dopravy, bezplatnou
prepravu vodiciho psa apod.

Drzitelim prikazu ZTP nebo ZTP/P, pripadné jejich priivodciim mohou byt
poskytnuty dalSi nenarokové benefity napf. v oblasti kultury apod.

Dalsi naroky osob, které jsou drziteli prikazu TP, ZTP nebo ZTP/P, upravuji
jiné pravni predpisy. Témito predpisy jsou napf. zakon o danich z pFijma, zakon
o mistnich poplatcich, zdkon o spravnich poplatcich, zdkon o pozemnich komu-
nikacich, zdkon o dani z nemovitosti.

Kompetentni tfad: Urad prdce CR



7

Podpora v nezaméstnanosti

Podpora v nezaméstnanosti je davka, ktera slouzi k zmirnéni nasledkd vypadkd
pFijml pri ztraté zaméstnani.
Je poskytovana uchaze€lim o zaméstnani evidovanym na Gradu prace.

Narok na podporu v nezaméstnanosti ma osoba, ktera:

« v rozhodném obdobi poslednich dvou let vykonavala alespon 12 mésict

zaméstnani nebo jinou vydélecnou cinnost,

« pozadala o podporu v nezaméstnanosti prislusny Grad prace, u kterého je

vedena v evidenci uchazecli o zamé&stnani,

+ ke dni, k némuz ma byt podpora v nezaméstnanosti priznana, neni poZziva-

telem starobniho nebo pIného invalidniho dichodu.

Do predchoziho zaméstnani se zapocitava i ndhradni doba zaméstnani, tj. pri-
prava osoby se zdravotnim postiZzenim k praci, pobirani plného invalidniho
diichodu, osobni péce o dité do 4 let véku, osobni péce o osobu zavislou na po-
moci jiné osoby ve stupni Il [l nebo IV, vykon dlouhodobé dobrovolnické sluzby
(min. 20 hodin tydné) a soustavna priprava na budouci povolani v maximalni
délce 6 mésicl.

VysSe podpory se stanovi z primérného mési¢niho ¢istého vydélku v rozhod-
ném obdobi (tj. v poslednich 3 letech) nebo z vymé&Fovaciho zakladu u OSVC
a Cini:
« v prvnich dvou mésicich podpur¢i doby 65 %, dalsi 2 mésice 50 % a po
zbyvajici podpuréi dobu 45 % Eistého prijmu,
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45 % po celou podpiirci dobu, pokud uchaze¢ o zaméstnani pred zara-
zenim do evidence uchazecli o zaméstnani bez vazného dlvodu ukondil
posledni zaméstnani sam nebo dohodou se zaméstnavatelem.

Podpurci doba pro poskytovani podpory v nezaméstnanosti €ini u uchazede
o zaméstnani, kterému je ke dni podani Zadosti o podporu v nezaméstnanosti

do 50 let véku, 5 mésicq,
od 50 do 55 let véku, 8 mésicd,
nad 55 let véku, | | mésica.

Urad prace dale zajistuje:

Poradenstvi pro volbu a zménu povolani.

Poradenstvi pro volbu rekvalifikace a doplnéni kvalifikace.

Informace o moZnostech studia a dalsSiho vzdélavani.

Informace o povolanich.

Pomoc pfi zhodnoceni profesnich predpokladii a sebehodnoceni uchazece
o zaméstnani.

Poradenské programy zamérené napriklad na vyhledavani zaméstnani,
sebeprezentaci, pracovné-pravni problematiku atd.).

Zabezpecovani pracovni rehabilitace pro osoby se zdravotnim postiZzenim
zamérené na ziskani a udrzeni vhodného zaméstnani.

Poradenstvi pro volbu pripravy k praci pro osoby se zdravotnim postize-
nim a jeji zajisténi.

Kompetentni tfad: Ufad prace CR

O podporu v nezaméstnanosti je potreba poZadat prostrednictvim podani
Zidosti o podporu v nezaméstnanosti, kterd obsahuje (daje o skute¢nostech
rozhodnych pro pfiznani a poskytovani podpory v nezaméstnanosti. Tyto
skuteénosti je tfeba doloZit na Grfadu prace prislusSnymi doklady (zapoétovy
list, doklad o vydélku apod.). Je tieba zroveh podat Zadost o zprostiedkovani
zaméstnani.



Davky nemocenského pojisténi

Systém nemocenského pojisténi je uréen pro vydéleéné ¢€inné osoby, které pri
ztraté prijmu v pripadech tzv. kratkodobych socidlnich udélosti (docasné pra-
covni neschopnosti z diivodu nemoci nebo Grazu ¢i karantény, oSetfovani ¢lena
rodiny, téhotenstvi a matefstvi, péfe o dité) zabezpeluje penéZitymi davkami
nemocenského pojisténi.

Nemocenské pojisténi je upraveno zakonem €. 187/2006 Sb., o0 nemocenském
pojisténi, ve znéni pozdéjSich predpisd.

Pojistné na nemocenské pojisténi je upraveno zakonem ¢€.589/1992 Sb., o po-
jistném na socialni zabezpeceni a prispévku na statni politiku zaméstnanosti, ve
znéni pozdéjsich predpist.

Nemocenské

Nemocenské nalezi pojisténcim od 22. kalendarniho dne docasné pra-
covni neschopnosti do konce docasné pracovni neschopnosti, nejdéle vsak
380 kalendarnich dnid ode dne vzniku docasné pracovni neschopnosti.

Béhem prvnich tFi tydnG docasné pracovni neschopnosti poskytuje
zaméstnavatel zaméstnanci nahradu mzdy za pracovni dny s vyjimkou prvnich
3 dnl. Nahrada mzdy naleZi pouze za dobu, v niZ trva pracovni vztah, ktery
zaklada Gcast na nemocenském pojisténi.

Vyse nemocenského za kalendarni den je urcena na zékladé denniho vyméro-
vaciho zakladu, tj. odvozenim od zapoditatelnych prijmd zaméstnance v rozhod-
ném obdobi.

Zakon specialné upravuje vyplatu nemocenské pozivateli starobniho
nebo invalidniho dichodu a rovnéz vymezuje pripady, kdy pojisténec na
vyplatu nemocenské nema narok.
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Nemocenské je vyplaceno na zakladé dokladd o doc¢asné pracovni neschopnosti
vystavenych oSetrujicim Iékarem, které zaméstnanec predloZil zaméstnavateli.

Kompetentni tfad: Ceskd sprdva socidlniho zabezpeceni

w e

Penézita pomoc v materstvi

Penézitd pomoc v materstvi je davkou nahrazujici prijem matky na materské
dovolené, pripadné otce/manzela pecujiciho o dité.
Penézitd pomoc v materstvi se poskytuje:
« Zené, ktera porodila dité&, po dobu 28 tydn( materské dovolené a to od
pocatku 8.az 6. tydne pied ocekavanym dnem porodu
« Zené, ktera porodila dvé nebo vice déti, po dobu 37 tydnd,
« Zené, ktera porodila dité mrtvé nebo odmitla o dité pecovat, po dobu
14 tydnq,
« otci ditéte nebo manZelovi matky, ktery prevzal dité do péce (na
zékladé rozhodnuti pfislusného organu, z diivodu Umrti nebo zavazného
onemocnéni matky nebo na zakladé pisemné dohody s matkou), po dobu
22 tydnd, pripadné 31 tydn(, pokud pecuje zaroveii o dvé nebo vice déti.
PenéZitd pomoc v matefstvi ¢ini 70 % redukovaného denniho vymérovaciho
zékladu za kalendarni den, tzn. v zavislosti na prijmech v rozhodném obdobi
(zpravidla 12 mésicd pred nastupem na matefskou).

Zadost o pené&Zitou pomoc piredava zaméstnanec svému zaméstnavateli. Osoby
samostatné vydélecné cinné a zahrani¢ni zaméstnanci podavaji Zadost prislusné
Okresni spravé socialniho zabezpeceni.

Kompetentni tfad: Ceskd sprdva socidlniho zabezpeceni
Osetiovné

Narok na oSetfovné ma zaméstnanec (vyhradné zaméstnanec, nikoliv

napit. OSVC), ktery nemizZe vykonavat praci (v zamé&stnani) z ddvodu:

a) oSetrovani ditéte mladsiho 10 let, pokud toto dité onemocnélo nebo utrpélo
uraz, nebo oSetrovani jiného ¢lena domacnosti, jehoz zdravotni stav z divodu
nemoci nebo Urazu vyZaduje nezbytné oSetrovani jinou fyzickou osobou, nebo
¢lenky domacnosti, ktera porodila, jestlize jeji stav v dobé bezprostredné po
porodu vyzaduje nezbytné oSetrovani jinou fyzickou osobou,

b) péce o dité mladsi 10 let, pokud Skolské zafizeni nebo zvlastni détské zafizeni,
popripadé jina obdobna zafizeni jsou uzavi‘eny narizenim prislusného organu
z divodu havarie, mimoradného opatieni pii epidemii nebo jiné nepredvi-
dané udalosti, nebo pokud dité nemlze byt pro narizenou karanténu v péci
Skolského zarizeni nebo zvlastniho détského zarizeni,nebo dochéazet do Skoly,
nebo pokud fyzicka osoba, kter jinak o dité pecuje, onemocnéla, utrpéla traz,
porodila nebo ji byla narizena karanténa, a proto nemlize o dité pecovat.



Podpurci doba (doba, po kterou se oSetfovné vyplaci) €ini nejdéle devét kalen-
darnich dnd, nebo Sestnact kalendarnich dnd, jde-li o osamélého zaméstnance,
ktery ma v trvalé péci aspon jedno dité ve véku do 16 let, které neukondilo
povinnou skolni dochazku.

Vyse oSetfovného je 60 % denniho vymérovaciho zdkladu za kalendarni den.

Osetrovné je vyplaceno na zakladé dokladu vystaveném oSetrujicim Iékarem
ditéte nebo jiného ¢lena rodiny, ktery osoba predloZi svému zaméstnavateli.
Kompetentni tfad: Ufad prdce CR

Vyrovnavaci pFispévek v téhotenstvi a materstvi

Vyrovnavaci prispévek v téhotenstvi a materstvi se poskytuje zaméstnankyni,
ktera byla z diivodu téhotenstvi a materstvi do€asné prFevedena na
jinou praci a z ni ma bez svého zavinéni nizsi vydélek. Davka se posky-
tuje te€hotné zaméstnankyni nebo matce do konce 9. mésice po porodu, pokud
vykonavala praci, kterd je témto Zenam zakazana.Také zaméstnankyni, kterd ne-
mUzZe vykonavat dosavadni praci, protoze podle lékarského posudku ohroZuje
jeji t€hotenstvi, matefstvi nebo kojeni. Poskytuje se za kalendarni dny, v nichz
trvalo prevedeni na jinou praci. Téhotné zaméstnankyni se vyplaci nejdéle do
pocatku Sestého tydne pred ocekavanym dnem porodu. Z divodu matefstvi se
vyrovnavaci prispévek poskytuje do konce 9. mésice po porodu a u Zen, které
koji, pak po dobu kojeni.

Vyrovnavaci prispévek v téhotenstvi a materstvi se stanovi jako rozdil redu-
kovaného denniho vymérovaciho zakladu zjisténého ke dni prevedeni zamést-
nankyné na jinou praci a priméru jejich zapocitatelnych prijmé pripadajicich na
jeden kalendarni den v jednotlivych kalendarnich mésicich po tomto pievedeni.

U vyrovnavaciho prispévku v téhotenstvi a materstvi se postupuje pri stano-
veni a redukci denniho vymérovaciho zékladu stejné jako u penézité pomoci
v matefstvi.

Nékteré skupiny zaméstnankyn nemaji vzhledem k charakteru vykondvané
¢innosti na vyrovnavaci prispévek v téhotenstvi a materstvi narok (napf. zamést-
nankyné zaméstnané na zdkladé zaméstnani malého rozsahu, zaméstnankyné
zaméstnané na zakladé dohody o pracovni cinnosti nebo dohody o provedeni
prace &i ¢lenky kolektivnich organt pravnické osoby uvedené v § 5 pism.a) bodé
I8 zakona €. 187/2006 Sb., 0 nemocenském pojisténi).

Nérok na tuto davku uplatiiuje zamé&stnankyné tiskopisem ,,Zadost o vyrov-
navaci prispévek v té€hotenstvi a materstvi®, ktery ji vyda oSetrujici Iékar* nebo
gynekolog’, v jehoz péci je v dobé téhotenstvi a materstvi.Vyplnéna Zadost je
nasledné predina zaméstnavateli.

Kompetentni tfad: Ceskd sprdva socidlniho zabezpeceni
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Davky diichodového pojisténi

Davky dGchodového pojisténi upravuje zakon €. 155/1995 Sb., o diichodovém
pojisteni.

Starobni dichod

Na starobni diichod ma narok pojisténec, ktery ziskal potfebnou dobu pojisténi
a soucasné dosahl stanoveného véku (tzv. diichodového véku). Potfebna doba
pojisténi a dlichodovy vék se lisi dle roku, ve kterém pojisténec dosahl diichodo-
vého véku, a dle data narozeni.

Vyse starobniho dlchodu se sklada ze zakladni vyméry (pevna castka —
2 270 K& v roce 2012) a procentni vyméry zavislé na individualnim vypoctu dle
ziskané doby pojisténi.

Zakon dale upravuje soubéh starobniho diichodu s prijmem z vydélecné
cinnosti, narok na predcasny starobni dichod a dalsi podminky.

Pro prresny vypocet vy3e diichodu je nutné se obratit na Ceskou spravu soci-
alniho zabezpeceni.
Kompetentni tfad: Ceskd sprdva socidlniho zabezpeceni

Invalidni diichod

Invalidni dlchod je uréen osobam, u kterych nastal z diivodu dlouhodobé ne-
pfiznivého zdravotniho stavu pokles jejich pracovnich schopnosti (nejméné
o 35 % dle posudku Okresni spravy socialniho zabezpeceni). Tzn., Ze osoba ma
sniZzenou schopnost vykonavat vydéle¢nou cinnost v disledku omezeni téles-
nych, smyslovych nebo duSevnich schopnosti ve srovnani se stavem, ktery byl
u ni pred vznikem tohoto stavu.



Osoba/pojisténec ma narok na invalidni diichod, jestlize nedoséhla véku 65 let,
stala se invalidni, nesplnila podminky naroku na starobni dichod a ziskala potreb-
nou dobu pojisténi nebo jeji invalidita vznikla nasledkem pracovniho Urazu.

Invalidita je ¢lenéna do 3 stupid. Stupen invalidity ma vliv na vypocet vyse
invalidniho dichodu.

Vyse invalidniho diichodu se sklada ze zakladni vyméry invalidniho dlichodu
(2 270 K& mési¢né v roce 2012) a procentni vyméry stanovené procentni sazbou
z vypocteného zdkladu za kazdy cely rok doby pojisténi v zavislosti na stupni
invalidity.

Pro urceni naroku na invalidni dichod a vypocet jeho vyse je nutné se obratit
na Ceskou spravu socialniho zabezpegenti.

Kompetentni tfad: Ceskd sprdva socidlniho zabezpeceni

Vdovsky a vdovecky dichod

Vdova ma narok na vdovsky diichod po manzelovi (a stejné tak i vdovec po
manzelce), ktery:
a) byl poZivatelem starobniho nebo invalidniho diichodu, nebo
b) splnil ke dni smrti podminku potiFebné doby pojisténi pro narok na invalidni
dtchod nebo podminky naroku na starobni diichod anebo zemfrel nasled-
kem pracovniho Grazu.

Podpurci doba (doba, po kterou se vdovsky / vdovecky dlichod vyplaci) €ini
| rok od smrti manzela / manzelky.

Po uplynuti této doby ma vdova / vdovec narok na vdovsky / vdovecky dlichod,
jestlize:
a) pecuje o nezaopatiené dité nebo dité, které je zavislé na péci jiné osoby ve

stupni I, Il nebo IV,
b) pecuje o svého rodice nebo rodi¢e zemrelého manzela, ktery s ni Zije
v domacnosti a je zavisly na péci jiné osoby ve stupni Il, [l nebo IV,

c) je invalidni ve tfetim stupni,

d) dosahla alespori véku o 4 roky nizsiho, nez ¢ini dichodovy vék stanoveny
podle § 32 pro muze stejného data narozeni nebo diichodového véku, je-li
dichodovy vék niZzsi.

Vyse zakladni vyméry €ini 9 % primérné mési¢ni mzdy.

Vyse procentni vyméry &ini 50 % procentni vyméry starobniho diichodu nebo
invalidniho dichodu, na ktery mél nebo by mél narok manzel (manzelka) v dobé
smrti.

Kompetentni tfad: Ceskd sprdva socidlniho zabezpeceni
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Sirot¢i duchod

Na sirotéi dGchod ma narok nezaopatiené dité, pokud zemie
a) rodi¢ (osvojitel) ditéte nebo
b) osoba, kterd prevzala dité do péce nahrazujici péci rodicl, a dité€ na ni bylo

v dobé jeji smrti prevainé odkazano vyzivou, kterou nemohli ze zavaznych

ddvodl zajistit jeho rodice, jestlize rodi¢ nebo tato osoba byli poZivateli

starobniho nebo invalidniho diichodu nebo ke dni smrti spliiovaly podminky
na tyto diichody nebo zemreli nasledkem pracovniho drazu.

Narok na sirotéi dichod nevznikd po péstounovi nebo jeho manZelovi;
narok zanika osvojenim.Vyse zakladni vyméry sirotciho dlichodu, ¢ini 2 230 K¢&
mésicné.

Vyse procentni vyméry je 40 % procentni vyméry dlichodu, na ktery mél nebo
by mél narok zemrely v dobé smrti.

Kompetentni tfad: Ceskd sprdva socidlniho zabezpeceni

O davky dichodového pojisténi je nutné pozadat prostrednictvim prislusného
formulare Zadosti o davky socialniho zabezpeceni. Tiskopisy je moZné podavat
klasickou cestou prostrednictvim poskytovatele postovnich sluZeb, osobnim do-
ru€enim na pfisluiné pracovisté CSSZ, u n&kterych formulaiG je mozné zvolit
elektronicky zpUsob podani s pouZitim elektronického podpisu.Vice informaci je
uvedeno na www: http://www.cssz.cz/cz/tiskopisy/.



RejstFik adres uFada dle tizemi obci
s rozSiFenou plisobnosti

Ceskotiebovsko

Ceska Trebova

Urad prace — Kontaktni pracovisté Ceska Trebova

Na Strouze 1643, 560 02 Ceska Trebova 2

Nezaméstnanost — evidence, zprostiedkovani zaméstnani: .......... 950 172 200
Socialni davky (Habrmanova 1642):........................................ 950 172210
http://portal.mpsv.cz/upcr/kp/pak/kop/ceska_trebova/kontakty

Méstsky arad Ceska Trebova

Staré namésti 78, 560 02 Ceska Trebova 2

USEERANa: ..o 465500 111
Odbor sociélnich véci a zdravotnictvi: .................................... 465 500 231
http://www.ceska-trebova.cz

Hlinecko

Hlinsko

Urad prace — Kontaktni pracovisté Hlinsko

Podé&bradovo namésti 1570, 539 01 Hlinsko v Cechach I:

Nezaméstnanost — evidence, zprostiedkovani zaméstnani: .......... 950 119222
Socialni davky: ... 950 119 270
http://portal.mpsv.cz/upcr/kp/pak/kop/hlinsko/kontakty
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Méstsky urad Hlinsko

Podébradovo nameésti 1,539 01 Hlinsko

USEERANa: ..o 469 315 311
Odbor socialnich véci, Skolstvi a zdravotnictvi: .......................... 469 315 371
http://www.hlinsko.cz

Holicko
Holice

Urad prace — Kontaktni pracovisté Holice
namésti T. G. Masaryka 16,534 01 Holice v Cechach

Nezaméstnanost — evidence, zprostiedkovani zaméstnani: ......... 950 144 410

466 681 682
Statni socialni podpora (Palackého 38): .................................. 950 144 510
Socialni davky — ostatni (Holubova 1):.................................... 466 741 272

http://portal.mpsv.cz/upcr/kp/pak/kop/holice/kontakty

Méstsky arad Holice
Holubova 1,534 14 Holice

USEFRANA: oo 466 741 211
Socialni odbor: ... 466 741 270
http://www.mestoholice.cz/

Chrudimsko

Chrudim

Urad prace — Kontaktni pracovist& Chrudim
Pardubicka 310,537 01 Chrudim |

Nezaméstnanost — evidence, zprostiedkovani zaméstnani: .......... 950 119 111
Socialni davky: ... 950 119 500

http://portal.mpsv.cz/upcr/kp/pak/kop

Okresni sprava socidlniho zabezpeceni Chrudim

V Hlinikach 1172,537 55 Chrudim

Ustifedna: ... 469 620 537
http://www.cssz.cz/cz/kontakty/krajska-a-okresni-pracoviste/
pardubicky-kraj/ossz-chrudim.htm

Mé&stsky Grad Chrudim

Resselovo namésti 77,537 16 Chrudim

USEERANa: .. 469 657 111
Odbor socialnich véci: ... 469 657 550
http:// www.chrudim.eu



Hermanav Méstec

Méstsky arad Hefman(iv Méstec

namésti Miru 4, 538 03 Herman(v Méstec

Socidlni odbor: ... 469 660 349
http://www.hermanuv-mestec.cz/home/

Chrast

Méstsky arad Chrast

Néamésti 1,538 51 Chrast u Chrudimé,

USEFeANa: ... 469 666 100
Socidlniodbor: ... 469 633 690
http://www.mestochrast.cz/

Nasavrky

Méstsky arad Nasavrky

Namésti 77,538 25 Nasavrky

USEFedNa: ... 469 677 104
Odbor socidlni: ... 469 669 311
http://www.nasavrky.cz

Skutec
Urad prace — Kontaktni pracovisté Skutec¢
Smetanova 842, 539 73 Skutec

Nezaméstnanost — evidence, zprostredkovani zaméstnani: .......... 950 119 211
Socialni davky: ... 950 119 262

http://portal.mpsv.cz/upcr/kp/pak/kop/skutec/kontakty

Méstsky urad Skutec

Palackého namésti 133,539 73 Skutec

Ustifedna: ... 469 326 403
http://www.skutec.cz/

TFemosnice
Urad prace — Kontaktni pracovisté Tremosnice
Namésti Miru 451, 538 43 Tremosnice

Nezaméstnanost — evidence, zprostiedkovani zaméstnani: ......... 950 119 200
Socialni davky: ... 950 119 251

http://portal.mpsv.cz/upcr/kp/pak/kop/tremosnice/kontakty

Méstsky arad Tremosnice

Namésti Miru 451, 538 43 Tremosnice

Odbor socidlnich véci: ... 469 611 120
http://www.tremosnice.cz/cz/mu-hodiny.php
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Kralicko

Kraliky

Urad prace — Kontaktni pracovisté Kraliky

Pri¢ni 352,561 69 Kraliky

Nezaméstnanost — evidence, zprostiedkovani

zaméstnani (PFicni 352): ... 950 172 230
Sociélni davky (Karla Capka 316): ... 950 172 235
http://portal.mpsv.cz/upcr/kp/pak/kop/kraliky/kontakty

Méstsky urad Kraliky
Velké namésti 5, 561 69 Kraliky

Ustifedna: ... 465 670 701
Odbor socialnich véci a zdravotnictvi (ul. K. Capka 316): .......... .. 465 670 861
http://www.kraliky.eu

Lanskrounsko

Lanskroun

Urad prace — Kontaktni pracovisté Lankroun
T. G. Masaryka |, Ostrovské Predmésti, 563 0l Lanskroun

Nezaméstnanost — evidence, zprostiedkovani zaméstnani:........... 950 172 240
Socialni davky: ... 950 172 250

http://portal.mpsv.cz/upcr/kp/pak/kop/lanskroun/kontakty

Méstsky urad Lanskroun
nam. J. M. Marka 5, Lanskroun —Vnitini Mésto, 563 16 Lanskroun

USEFRANa: oo 465385 |11
Odbor socialnich véci a zdravotnictvi: ..................................... 465 385 263
http://www.lanskroun.eu

Litomyslisko

Litomysl

Urad prace — Kontaktni pracovisté Litomys|
Havli¢kova 1118, Litomys|-Mésto, 570 01 Litomysil

Nezaméstnanost — evidence, zprostiedkovani zaméstnani:........... 950 163 480
Socialni davky (J. E.Purkyn& 918):.....................o 461 613 315

http://portal.mpsv.cz/upcr/kp/pak/kop/litomysl|



Méstsky arad Litomys|

BFi Stastnych 1000, 570 20 Litomysl

Oddéleni socialni pé€e:...............ooooi 461 653 431
http://www.litomysl.cz

Moravskotrebovsko

Moravska TFebova

Urad prace — Kontaktni pracovisté Moravska Trebova

Cihlarova 13/3,Mésto, 571 0l Moravska Trebova |

Nezaméstnanost — evidence, zprostredkovani zaméstnani:........... 950 163 496
Socialni davky: ... 950 163 531
http://portal.mpsv.cz/upcr/kp/pak/kop/moravska_trebova/kontakty

Méstsky arad Moravska Trebova

nam.T. G. Masaryka €.0.29,571 01 Moravska Trebova

Ustifedna: ... 461 353 111
Odbor socidlnich véci a zdravotnictvi:......................oo 461 353 050
http://www.mtrebova.cz/mesto

Jevicko

Méstsky urad Jevicko

Palackého nam. I, 569 43 Jevicko

Ustifedna: ... 464 620 511
Odbor socidlnich véci: ... 464 620514
http://www.jevicko.cz/

Pardubicko

Pardubice

Urad prace — Kontaktni pracovisté Pardubice

BoZeny Vikové — Kunétické 201 |, Zelené Predmésti, 530 02 Pardubice 2
Ustifedna: ... 950 144 111
http://portal.mpsv.cz/upcr/kp/pak

Okresni sprava socialniho zabezpeceni Pardubice

U Stadionu 2729, 530 02 Pardubice

UStifedna: ... 466 742 111
http://www.cssz.cz/cz/kontakty/krajska-a-okresni-pracoviste/
pardubicky-kraj/ossz-pardubice.htm
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Magistrat mésta Pardubic

Pernstynské namésti |,530 21 Pardubice

Ustifedna: ... 466 859 111
Odbor socidlnich v&ci: ... 466 859 622
http://www.pardubice.eu/

Krajsky urad Pardubického kraje

Komenského nam. 125,532 || Pardubice

USEERANa: ..o 466 026 111
Odbor socialnich véci: ... 466 026 175
http://www.pardubickykraj.cz/krajsky-urad

Lazné Bohdanec
Méstsky urad Lazné Bohdanec
Masarykovo namésti |,533 4| Lazné Bohdanec

USEFedNa: ... 466 797 061
Odbor socidlnich v&ci: ... 466 797 075
http://www.lazne.bohdanec.cz/cs/

Poli¢sko

Policka

Urad prace — Kontaktni pracovisté Policka
Husova 314, Horni Pfredmésti, 572 01 Policka

Nezaméstnanost — evidence, zprostiedkovani zaméstnani:........... 950 163 470
Socialni davky: ... 950 163 540

http://portal.mpsv.cz/upcr/kp/pak/kop/policka/kontakty

Méstsky urad Policka

Palackého nam. 160, Policka, 572 01

USEERANa: .. 461 723 888
Odbor socialnich véci a zdravotnictvi:...................................... 461 723 844
http://www.policka.org/info/mestsky-urad/

Preloucsko
Preloué

Urad prace — Kontaktni pracovisté Prelou¢
K. H. Machy 908,535 0l Prelouc

Nezaméstnanost — evidence, zprostredkovani zaméstnani: .......... 950 144 401,
466 958 827
Socialni davky: ... 950 144 501

http://portal.mpsv.cz/upcr/kp/pak/kop/prelouc/kontakty



Méstsky arad Prelouc

Ceskoslovenské armady 1665, 535 33 Prelou¢

Ustifedna: ... 466 094 111
Socidlni odbor: ... 466 094 167
http://www.mestoprelouc.cz

Chvaletice
Méstsky urad Chvaletice
U Stadionu 237,533 |2 Chvaletice

USEFedna: ..ot 466 768 479
Socidlni p&Ce: ... 466 768 463
http://www.chvaletice.cz/index.asp

Svitavsko

Svitavy

Urad prace — Kontaktni pracovisté

Bezrucova 2055/13, Prfedmésti, 568 02 Svitavy 2

Ustifedna: ... 950 163 411
http://portal.mpsv.cz/upcr/kp/pak/kop/svitavy/kontakty

Okresni sprava socidlniho zabezpeceni Svitavy

Erbenova 205/1, 568 02 Svitavy

Ustifedna: ... 461 576 111
http://www.cssz.cz/cz/kontakty/krajska-a-okresni-pracoviste/
pardubicky-kraj/ossz-svitavy.htm

Méstsky urad Svitavy

T.G. Masaryka 35, 568 02 Svitavy

Ustifedna: ... 461 550 211
Odbor socialnich véci a zdravotnictvi: ....................co 461 550 220
http://www.svitavy.cz

Usteckoorlicko

Usti nad Orlici

Urad prace — Kontaktni pracovisté Usti nad Orlici

17. listopadu 1394, 562 01 Usti nad Orlici |

UStifedna: ... 950 172 111
http://portal.mpsv.cz/upcr/kp/pak/kop/usti_nad_orlici/kontakty
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Okresni sprava socidlniho zabezpe&eni Usti nad Orlici

Smetanova 43,562 01 Usti nad Orlici

Ustifedna: ... 465563 111
http://www.cssz.cz/cz/kontakty/krajska-a-okresni-pracoviste/
pardubicky-kraj/ossz-usti-nad-orlici.htm

Méstsky GFad Usti nad Orlici

Sychrova ulice 16,562 24 Usti nad Orlici

Ustifedna: ... 465514 111
Odbor socidlnich sluzeb:....................... 465514512
http://www.ustinadorlici.cz/

Vysokomytsko
Vysoké Myto

Urad prace — Kontaktni pracovisté Vysoké Myto
Zizkova 272, Litomyslské PFedmésti, 566 01 Vysoké Myto

Nezaméstnanost — evidence, zprostiedkovani zaméstnani:........... 950 172 269
Socialni davky: ... 950 172 268

http://portal.mpsv.cz/upcr/kp/pak/kop/vysoke_myto/kontakty

Méstsky urad Vysoké Myto

B. Smetany 92, 566 32 Vysoké Myto

Ustifedna: ... 465 466 111
Odbor socialnich véci a zdravotnictvit....................oco 465 466 223
http://www.vysoke-myto.cz

Chocen

Méstsky arad Choceri

USEERANa: .. 465 461 911
Oddéleni socialnich véci:...................................................... 465 461 915

http://www.chocen-mesto.cz/index.asp
Zamberecko
Zamberk

Urad prace — Kontaktni pracovist& Zamberk
Nédrazni 833,564 01 Zamberk

Nezaméstnanost — evidence, zprostredkovani zaméstnani:........... 950 172 280
Socialni davky: ... 950 172 284

http://portal.mpsv.cz/upcr/kp/pak/kop/zamberk/kontakty



Méstsky GFad Zamberk
Masarykovo namésti 166,564 01 Zamberk

UStFedna: .o

www.zamberk.cz

Jablonné nad Orlici
Méstsky urad Jablonné nad Orlici
namésti 5. kvétna 4,561 64 Jablonné nad Orlici

USEFedna: ...
Socidlni pé€e: ...

http://www.jablonneno.cz/

Letohrad
Méstsky urad Letohrad
Vaclavské namésti 10,561 51 Letohrad

USEFedna: ...
Socidlni pé€e: ...

http://www.letohrad.eu/

............ 465 670 211

465 670 230

............ 465 461 550
........... 465 461 563

............ 465 676 420
............ 465 676 539
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Prehled druht socidlnich sluZzeb poskytovanych
dle zakona €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach ........................... 43

Osoby v obtiZné Zivotni situaci nebo aktualni krizi,
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Déti a mladez ve véku od 6 do 26 let ohrozené spolecensky nezadoucimi jevy
Rodiny s ditétem/détmi

Osoby s chronickym duSevnim onemocnénim.............ccoeevnn 61

Osoby se zdravotnim postiZzenim a chronickym
oNemMoCNENiM, SENIOFT . ..t vvttteneeeeeneeeeaeeeoanaesannnaasans 62
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Osoby s jinym zdravotnim postizenim
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Katalog socialnich a souvisejicich sluzeb
pro uzemi Lanskrounska

Katalog socidlnich a souvisejicich sluzeb v Gvodu podava zakladni informace o druzich
socialnich sluZeb poskytovanych v souladu se zédkonem €. 108/2006 Sb., o socialnich sluz-
bach.

V dalsi casti je uveden prehled konkrétnich sluZeb, které jsou dostupné obyvateliim
Zijicim ve spravnim Uzemi obce s rozsifenou pusobnosti. Soucasti prehledu jsou také
sluzby takzvané souvisejici. Jedna se napriklad o sluzby v oblasti Skolstvi, volného ¢casu,

vzdélavani, zdravotnictvi apod.

Prehled dostupnych sluzeb je ¢lenén podle cilovych skupin, tzn. podle toho, komu jsou
sluzby urceny. UZivatel katalogu si tak miZe vybrat tu oblast, ktera odpovida jeho Zivotni
situaci (napriklad zdravotni postiZeni, obtizna Zivotni situace apod.). Pro snazsi orientaci
jsou cilové skupiny barevné odliSeny.

Sluzby pro jednotlivé cilové skupiny jsou dale ¢lenény podle druhu socialni sluzby nebo
podle oblasti, kterou primarné resi (napr. pobytové sluzby, podpora rodin s détmi, drogy
a jiné zavislosti, pecovatelska sluzba apod.). Konkrétni sluzby v dané oblasti jsou azeny
abecedné podle nazvu organizace, ktera sluzby poskytuje.

U kazdé sluzby je uveden nazev poskytovatele, kontaktni Gidaje sluzby, podrobné;si cilo-
va skupina, stru¢ny popis sluzby, provozni doba sluzby a informace o tom, zda se uZivatel
sluzby podili na thradé nakladl nebo zda je sluzba poskytovana bezplatné (bez thra-
dy). Podrobnéjsi informace o tom, jestli konkrétni sluzba resi potieby uZivatele (zajemce
o sluzbu), je vhodné dohledat na internetovych strankach nebo primo u poskytovatele

sluzby.

Zajemci o informace o sluzbach dostupnych v ostatnich regionech Pardubického kra-
je mohou vyuZit internetovych stranek www.socialnisluzbypk.cz, na kterych je umistén
on-line katalog vSech sluzeb poskytovanych na izemi kraje.

Informace o viech socialnich sluzbach v CR Ize najit na strankach Ministerstva prace
a socialnich véci CR: http://iregistr.mpsv.cz/.

Pomoc s vybérem vhodné socialni sluzby a dalSich zplsobi Feseni nepfiznivé socialni
situace poskytuji rovnéz socialni pracovnici obci s rozsifenou plsobnosti a obci s povére-
nym obecnim Uradem. Informace o jejich ¢innosti jsou uvedeny v prvni ¢asti brozury.



Prehled druht socialnich sluzeb
poskytovanych dle zakona ¢. 108/2006 Sb.,
o socialnich sluzbach

Socialni sluzby podle zdkona €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, pomahaji Zit lidem
béZnym zpusobem, zajiStuji pomoc a podporu za UGcéelem socidlniho zaclenéni nebo
prevence socialniho vylouceni.

Socialni sluzby jsou uréeny osobam v nepfiznivé socialni situaci, osobam, které jsou
oslabeny nebo ztratily své prirozené schopnosti z dlivodu véku, nepfiznivého zdravotni-
ho stavu ¢i krizové Zivotni situace.

Cilem socialnich sluZeb je podpora rozvoje nebo alespor zachovani stavajici sobéstac-
nosti uZivatele, jeho navrat do vlastniho domaciho prostredi, obnoveni nebo zachovani
plvodniho Zivotniho stylu. Dale sniZeni socidlnich a zdravotnich rizik souvisejicich se zpd-
sobem Zivota uzivateld.

Sluzby jsou poskytovany riéznou formou — pobytovou, ambulantni a terénni. Pobytové
sluzby jsou spojené s ubytovanim v zafizenich socidlnich sluzeb. Ambulantnimi sluzbami
se rozumi sluzby, za kterymi osoba dochazi nebo je dopravovana, soucasti sluzby neni
ubytovani, naopak terénni sluzby jsou poskytovany v prirozeném socialnim prostredi.

Sluzby musi byt poskytovany tak, aby zachovavaly lidskou dustojnost. Pomoc musi
vychazet z individualnich potieb osob a podporovat rozvoj samostatnosti. Sluzby jsou
poskytovany bez Ghrady nakladd nebo za ¢asteénou nebo plnou Ghradu nakladi.

Druhy socialnich sluzeb:
|. Socialni poradenstvi

Socialni poradenstvi poskytuje osobam v nepfiznivé socidlni situaci potiebné informace
prispivajici k FeSeni jejich situace. Zakladni socialni poradenstvi je soudasti v§ech druh
socialnich sluzeb. Odborné sociélni poradenstvi zahrnuje obcanské poradny, manzelské
a rodinné poradny, socidlni praci s osobami spolecensky neprizplisobenymi, poradny
pro obéti trestnych ¢inG a domaciho nasili, socidlné pravni poradenstvi pro osoby
se zdravotnim postiZzenim a seniory. Sluzba je poskytovana bezplatné.

2. Sluzby socialni péce
Tyto sluzby pomahaji osobam zajistit jejich fyzickou a psychickou sobé&stacnost, s cilem

umoznit jim zapojeni do béZného Zivota spolecnosti, a v pripadech, kdy toto vylucuje
jejich stav, zajistit jim distojné prostiedi a zachazeni.
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Typy:

Osobni asistence

Osobni asistence se poskytuje v prirozeném socialnim prostredi osobam se zdravotnim
postiZenim a seniortim, jejichZ situace vyZaduje pomoc jiné osoby pfi zvladani b&znych
aktivit denniho Zivota (napr. pomoc pfi péci o vlastni osobu, doprovod apod.),a to v pre-
dem dohodnutém rozsahu a case. Sluzba se poskytuje za Gplatu.

Pecovatelska sluzba

Pecovatelska sluzba se poskytuje seniortim, osobam se zdravotnim postiZzenim a rodinam
s détmi, jejichZ situace vyzaduje pomoc jiné osoby pfi zvladani béznych aktivit denni-
ho Zivota, a to v prirozeném prostredi i ve specializovanych zarizenich (pomoc pri péci
o vlastni osobu, pri zajisténi stravy, pri pé¢i o domacnost apod.). Sluzba se poskytuje
za Uplatu, pripadné v uréitych pripadech bezlplatné (rodiny, ve kterych se narodily
soucasné tfi nebo vice déti).

Tisfiova péce

Terénni sluzba, kterou se poskytuje nepretrzita distancni (na dalku) hlasova a elektronicka
komunikace s osobami vystavenymi stalému vysokému riziku ohroZeni zdravi nebo Zivota,
v pripadé ndhlého zhorseni jejich zdravotniho stavu nebo schopnosti.V pripadé nahlého
zhorseni zdravotniho stavu sluzba zajisti bezodkladnou pomoc.

Pruvodcovska, pred¢itatelska sluzba

Privodcovska, predcitatelska, prip. tlumocnicka sluzba se poskytuje osobam se zdra-
votnim postiZenim a seniorim, jejichZ schopnosti jsou sniZeny v oblasti orientace nebo
komunikace, a napomaha jim osobné si vyridit vlastni zileZitosti. Sluzba se poskytuje
za Uplatu.

Podpora samostatného bydleni

Podpora samostatného bydleni je socialni sluzba poskytovana osobam se zdravotnim
postizenim nebo duSevnim onemocnénim, jejichZ situace vyzaduje pomoc jiné osoby
(napF. pFi zajisténi chodu domacnosti apod.). Sluzba se poskytuje v domacnosti osob
a umoziiuje osobam Zit v béZném prostredi. Sluzba se poskytuje za Uplatu.

Odlehcéovaci sluzby

Odlehovaci sluzby jsou terénni, ambulantni nebo pobytové sluzby poskytované oso-
bam se zdravotnim postizenim a seniorlim, jejichZ situace vyZaduje pomoc jiné osoby
a o které jinak pecuje osoba blizkd v domacnosti; cilem sluzby je umoznit pecujici osobé
nezbytny odpodinek. Sluzba se poskytuje za uplatu.

Centra dennich sluzeb

Centra dennich sluzeb poskytuji ambulantni sluzby ve specializovaném zafizeni s cilem
posilit samostatnost a sobéstacnost osob se zdravotnim postizenim a senioriim v nepfiz-
nivé socialni situaci, ktera mdze vést k socialnimu vylouceni. Sluzba zajistuje napi. pomoc
pri osobni hygien&, pomoc pfi zajiSténi stravy, vzdélavaci, aktiviza¢ni a terapeutické ¢innos-
ti apod. Sluzba se poskytuje za uplatu.



Stacionare denni a tydenni
Stacionare denni poskytuji ambulantni sluzby ve specializovaném zafizeni seniortim
a osobam se zdravotnim postiZenim, jejichZ situace vyZaduje pravidelnou pomoc jiné oso-
by pri béZnych aktivitach denniho Zivota (napr. pomoc pri péci o vlastni osobu, pri osobni
hygiené, poskytnuti stravy, vychovné, vzdélavaci a socialné terapeutické ¢innosti apod.).
Stacionare tydenni poskytuji pobytové sluzby ve specializovaném zafizeni seniordm,
a osobam se zdravotnim postiZenim, jejichZ situace vyZaduje pravidelnou pomoc jiné
osoby. Sluzba se poskytuje za uplatu.

Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim

Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim poskytuji dlouhodobé pobytové sluzby
osobam se zdravotnim postiZenim, jejichZ situace vyZaduje pomoc jiné osoby (napf:. po-
moc pri pécdi o vlastni osobu, poskytnuti stravy, aktivizaéni ¢innosti, ubytovani apod.).
Sluzba se poskytuje za Gplatu.

Domovy pro seniory

Domovy pro seniory poskytuji dlouhodobé pobytové sluzby senioriim, jejichz situace
vyZaduje pomoc jiné osoby (napr: pomoc pri pééi o vlastni osobu, poskytnuti stravy, akti-
vizaéni €innosti, ubytovani apod.). Sluzba se poskytuje za Uplatu.

Domovy se zvlastnim rezimem

Poskytuji pobytové sluzby osobam, které maji snizenou sobéstac¢nost z diivodu chronické-
ho dusevniho onemocnéni nebo zavislosti na navykovych latkach, a osobam se stareckou
demenci, Alzheimerovou demenci a ostatnimi typy demenci, jejichZ situace vyzaduje pra-
videlnou pomoc jiné fyzické osoby. ReZim v téchto zafFizenich pri poskytovani socialnich
sluZeb je prizplsoben specifickym potrebam téchto osob. Sluzba se poskytuje za Gplatu.

Chranéné bydleni

Chranéné bydleni je dlouhodoba pobytova sluzba poskytovana osobam se zdravotnim
postizenim nebo duSevnim onemocnénim, jejichZ situace vyZaduje pomoc jiné osoby.
Chranéné bydleni ma formu individualniho nebo skupinového bydleni. Osobé se posky-
tuji podle potreby vzdélavaci a aktivizacni Cinnosti, podpora pri zajisténi stravy, chodu
domacnosti apod. Sluzba se poskytuje za tplatu.

Socialni sluzby poskytované ve zdravotnickych zaFizenich

Socialné zdravotni sluzby napomahaji k zajisténi fyzické a psychické sobéstaénosti osob,
kterym jsou poskytovany; jsou uréeny osobam, které jiz nepotrebuji akutni zdravotni
lGZkovou péci (dostatecna je zdravotni péce ambulantniho rozsahu), ale soucasné jsou
natolik nesobéstacni, Ze potiebuji pomoc druhé osoby pri kazdodennich Gkonech a tato
pomoc jim z objektivnich divodd nemlize byt zajiSténa v domacim prostiedi. Socialné
zdravotni sluzby jsou poskytovany v pobytovych zarizenich socialnich sluZzeb nebo v po-
bytovych zdravotnickych zarizenich. Sluzby socidlni péce poskytované v ramci socialné
zdravotnich sluZeb (v€etné zakladnich sluZeb) podléhaji hradé. Zdravotnické ukony jsou
hrazeny z fondi verejného zdravotniho pojisténi.
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3. Sluzby socialni prevence

Sluzby socidlni prevence napomahaji zabranit socialnimu vylou€eni osob, které jsou tim-
to vyloucenim ohroZeny pro krizovou socialni situaci, Zivotni navyky a zplsob Zivota
vedouci ke konfliktu se spolecnosti, socialn€ znevyhodnujici prostredi a ohrozeni prav
a opravnénych zajmi trestnou ¢innosti jiné fyzické osoby.

Typy:

Sluzby rané péce

Sluzby rané péce se poskytuji rodic¢tim ditéte ve véku do 7 let, které je osobou se zdra-
votnim postiZzenim nebo jehoZ vyvoj je ohroZen v disledku nepfiznivého socidlniho pro-
stredi. Sluzba je zamérena na podporu rodiny a podporu vyvoje ditéte s ohledem na jeho
specifické potreby. Sluzba je poskytovana predevsim v domacnosti. Sluzba se poskytuje
beziplatné.

Telefonicka krizova pomoc

Telefonicka krizova pomoc je soubor metod a technik krizové prace s klientem v situaci,
kterou osobné proZziva jako zatéZovou, nepriznivou a ohrozujici. Sluzba je zaloZena na jed-
norazovém nebo opakovaném telefonickém kontaktu klienta s pracovistém telefonické
krizové intervence.

Tlumocénické sluzby

Terénni, popripadé ambulantni sluzby poskytované osobam s poruchami komunikace zpi-
sobenymi predevs§im smyslovym postizenim, které zamezuje bézné komunikaci s okolim
bez pomouci jiné fyzické osoby. Tlumocnické sluzby zajistuji zprostredkovani komunika-
ce mezi osobou s poruchou komunikace (napf. sluchovym postizenim) a jeho okolim
pFi vyFizovani osobnich zaleZitosti. Sluzba se poskytuje beziplatné.

Azylové domy

Azylové domy poskytuji pobytové sluzby na prechodnou dobu osobam v nepfiznivé soci-
alni situaci spojené se ztratou bydleni. Soucasti sluzby jsou vzdélavaci a aktivizaéni ¢innosti
smérujici k FeSeni nepriznivé socialni situace. Sluzba se poskytuje za Uplatu.

Domy na pul cesty

Domy na pll cesty poskytuji pobytové sluzby na prechodnou dobu zpravidla pro osoby
do 26 let véku, které po dosazeni zletilosti opoustéji Skolska zarizeni pro vykon udstavni
nebo ochranné vychovy, popripadé pro osoby z jinych zafizeni pro péci o déti a mla-
dez. Soucasti sluzby jsou aktivizacni a terapeutické cinnosti smérujici k reSeni nepriznivé
socialni situace. Sluzba se poskytuje za Gplatu.

Kontaktni centra

Kontaktni centra jsou nizkoprahova zarizeni navazujici kontakt s osobami ohrozenymi
zavislosti na navykovych latkach. Cilem sluzby je minimalizovat socialni a zdravotni rizika
spojena se zneuZivanim navykovych latek. Sluzba se poskytuje bezuplatné.



Krizova pomoc

Krizova pomoc je ambulantni nebo pobytova sluzba na prechodnou dobu poskytovana
osobam, které se nachazeji v situaci ohroZeni zdravi nebo Zivota, kdy prechodné nemo-
hou Fesit svoji nepriznivou situaci vlastnimi silami. Sluzba se poskytuje beztplatné.

Intervencni centra

V intervencnich centrech je poskytovana pomoc osobdm ohrozenym nasilnym chovanim
jiné fyzické osoby. Intervenéni centrum zajistuje kontakt a koordinaci pomoci pro obéti
domaciho nasili s cilem pomoci této osobé vyresit krizovou Zivotni situaci a ukoncit na-
silné chovani. Sluzba je nabidnuta na zakladé takzvaného ,,vykazani ze spole¢ného obydli*
nebo na zakladé Zadosti osoby ohrozené nasilnym chovanim jiné osoby obyvajici s ni
spole¢né obydli, pripadné i bez takového podnétu. Socialni sluzby v intervenénim centru
jsou poskytovany jako sluzby ambulantni, terénni nebo pobytové. Sluzby intervenénich
center jsou poskytovany bezplatné.

Nizkoprahova denni centra

Nizkoprahova denni centra poskytuji ambulantni, pripadné terénni sluzby pro osoby
bez pristresi. Sluzba obsahuje pomoc pri osobni hygiené, poskytnuti stravy, pomoc
pri FeSeni nepriznivé socialni situace a je poskytovana bezuplatné.

Nizkoprahova zarizeni pro déti a mladez

Nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez poskytuji ambulantni sluzby détem a mladezi
ohroZenym socialnim vylouéenim. Sluzba je uréena rizikovym, neorganizovanym détem
a mladezi, které jsou ohroZeny socialné - patologickymi jevy. Zakladnim prostredkem
pro navazani kontaktu s cilovou skupinou je nabidka volnodasovych aktivit. Sluzba
informuje uZivatele o rizicich souvisejicich s jejich nepfiznivou socialni situaci, posky-
tuje jim individudlni podporu a bezpecny prostor, aktivizuje uZivatele, pomaha jim lépe
se orientovat v socidlnim prostiedi a vytvari podminky, aby v pripadé zajmu mohli Fesit
svoji nepriznivou socialni situaci. Sluzba se poskytuje bezuplatné.

Nocleharny

Nocleharny poskytuji ambulantni sluzby osobam bez pristresi, které maji zajem o vyuZziti
hygienického zafizeni a prenocovani. Sluzba se poskytuje za uplatu stanovenou poskyto-
vatelem.

Sluzby nasledné péce

Sluzby nasledné péce jsou ambulantni a pobytové sluzby poskytujici naslednou péci oso-
bam s chronickym duSevnim onemocnénim a osobdm zavislym na navykovych latkach,
které absolvovaly ambulantni nebo Ustavni |écbu ve zdravotnickém zafizeni nebo které
abstinuji. Sluzba poskytuje terapeutické cinnosti, pomaha uZivatelim pri kontaktu s jeho
okolim, prFi obstaravani osobnich zaleZitosti. Sluzba se poskytuje beziplatné mimo ubyto-
vani, které je zpoplatnéno.
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Socialné aktiviza¢ni sluzby pro rodiny s détmi

Socialné aktiviza¢ni sluzby pro rodiny s détmi jsou terénni a ambulantni sluzby poskyto-
vané rodiné s ditétem, u kterého existuji rizika ohroZeni jeho vyvoje nebo jehoZ vyvoj
je ohroZen v disledku dopadl dlouhodobé obtizné socidlni situace rodiny, kterou rodice
nedokazi sami bez pomoci prekonat. Sluzba zajiStuje odbornou psychosocialni pomoc
s cilem obnovit nebo upevnit zékladni funkce rodiny. Sluzba se poskytuje bezuplatné.

Socialné aktiviza¢ni sluzby pro seniory

a osoby se zdravotnim postizenim

Tyto sluzby jsou poskytovany ambulantni nebo terénni formou. Jsou uréeny seniortim
nebo osobam se zdravotnim postiZenim ohrozenym socialnim vylou¢enim. Soucasti sluz-
by jsou terapeutické ¢innosti, kontakt se spolecenskym prostredim apod. Sluzba se po-
skytuje bezuplatné.

Socialné terapeutické dilny

Tyto sluzby jsou poskytované ambulantni formou, jsou uréené osobam se sniZenou
sobéstacnosti z dlivodu zdravotniho postiZeni, které nejsou z tohoto diivodu umistitelné
na otevieném ani chranéném trhu prace. Jejich ucelem je dlouhodoba a pravidelna
podpora zdokonalovani pracovnich navykl a dovednosti prostrednictvim socialné pra-
covni terapie. Sluzba je poskytovana beziplatné (vyjma tkonl poskytnuti stravy).

Terapeutické komunity

Terapeutické komunity poskytuji pobytové sluzby na prechodnou dobu pro osoby
zavislé na navykovych latkach nebo osoby s chronickou psychickou poruchou, které maji
zajem o zaclenéni do béZného Zivota. Sluzba se poskytuje za Uplatu (ubytovani, poskytnuti

stravy).

Terénni programy

Terénni programy jsou sluzby poskytované osobam, které vedou rizikovy zplsob Zivota
nebo jsou timto zpisobem Zivota ohroZeny. Sluzba je uréena pro problémové skupiny
déti a mladeZe, uzivatele drog, osoby bez pristresi, osoby Zijici v socialné vyloucenych
komunitach a jiné socialné ohrozené skupiny. Cilem sluzby je tyto osoby vyhledavat
a minimalizovat rizika jejich zpGsobu Zivota. Sluzba se poskytuje beztplatné.

Socialni rehabilitace

Socialni rehabilitace sméruje k dosaZeni samostatnosti, sobéstacnosti a nezavislosti osob
(zpravidla osob se zdravotnim postiZzenim) v nejvy$si mozné mire. Sluzba se zaméruje
na nacvik a rozvoj potrebnych schopnosti a dovednosti, posilovani navyki a nacvik béz-
nych ¢innosti nezbytnych pro samostatny Zivot. Sluzba je poskytovana terénni,ambulantni
nebo pobytovou formou a je poskytovana beztplatné (vyjma poskytnuti ubytovani, stravy
a pomoci pri osobni hygiené v centrech socialné rehabilitaénich sluzeb).
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Osoby v obtizZné Zivotni situaci nebo aktualni krizi,

7

osoby vylou€ené ze spolecnosti nebo bez zazemi,

osoby ohrozené uzivanim navykovych latek

Poskytovatel Obé&anské sdruzeni CEMA Zamberk

Ndzev zafizeni Domov pro Zeny a matky s d&tmi v tisni

Druh sluzby azylové domy

Forma poskytovdni Pobytova

Cilovd skupina Rodiny s détmi a mladez, Obéti nasili a jiné trestné &innosti,

Osoby vyloucené ze spole¢nosti/bez zazemi, Osoby v obtizné
Zivotni situaci, akutni krizi

Vekovd skupina Déti kojeneckého véku (do | roku),
Déti predskolniho véku (1-6 let), Mladsi déti (7—10 let),
Starsi déti (11-15 let), Dorost (16—18 let),
Mladi dospéli (19-26 let), Dospéli (2764 let)

Popis sluzby Obéanské sdruzeni CEMA Zamberk jako poskytovatel sluzby
napomaha v Domové na skalach v Zamberku Zenam a matkam
s détmi, které potrebuji docasné bydleni, pomoci pri neshodé
v rodiné, v pripadé ohrozZeni, pfi zajisténi zakladnich Zivotnich
potreb. Usilujeme pomoci Zenam tak, aby mohly Zit b&Znym
zplsobem Zivota. Sluzba je pro Zeny: tyrané a zneuZivané, které
ztratily bydleni a nemaji rodinné zazemi, které nemohou vést
dustojny Zivot, nezvladajici zakladni péci o déti a domacnost,
které souhlasi s vnitFnimi predpisy, zpravidla z Pardubického kraje
a Rychnovska.

SluZba je placena? Sluzba je poskytovana za dhradu. Aktuilni cenik je uveden
na internetovych strankach poskytovatele.

Oteviraci doba Sluzba je poskytovana nepretrzitg.

Kontaktni udaje:

CSA 728,564 01 Zamberk
tel.: 465 321 295
domov@cema-nno.cz
www.cema-nno.cz
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7

Osoby v obtiZné Zivotni situaci nebo aktualni krizi,

7

osoby vylou€ené ze spolecnosti nebo bez zazemi,

7

osoby ohrozZené uzivanim navykovych latek

Poskytovatel
Ndzev zarizeni
Druh sluzby
Forma poskytovdni

Cilovd skupina

Ve&kovd skupina

Popis sluzby

Sluzba je placena?

Oteviraci doba
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Obcanské sdruzeni Nas domov Koclifov
Azylovy dim pro matky s détmi v nouzi

azylové domy

Pobytova

Rodiny s détmi a mladez, Obéti nasili a jiné trestné Cinnosti,
Osoby vyloudené ze spole¢nosti/bez zazemi, Osoby v obtizné
Zivotni situaci, akutni krizi

Déti kojeneckého véku (do | roku), Déti predskolniho
véku (1-6 let), Mladsi déti (710 let), Starsi déti (I 115 let),
Dorost (16—18 let), Mladi dospéli (19-26 let), Dospéli (27-64 let)

Azylovy diim pro matky s détmi v nouzi je pobytovou socialni
sluzbou, jejimz hlavnim poslanim a cilem je poskytnout okamZitou
socialni a psychologickou pomoc matkam s détmi a téhotnym
Zenam, které se ocitly v nepriznivé socialni nebo krizové

rodinné situaci, kterou nejsou schopny samy resit. Aktivizujeme
a mobilizujeme potencional matek tak, aby smérovaly k pozitivni
zméné svého Zivota. Pomahame v zaclenéni zpét do spolecnosti.
Sluzba je poskytovana zpravidla | rok.

Sluzba je poskytovana za Uhradu. Aktualni cenik je uveden
na internetovych strankach poskytovatele.

Sluzba je poskytovana nepretrzité.

Kontaktni udaje:

Koclifov 140,569 11 Koclifov

tel.: 461 543 033,461 543 031
adkoclirov@tiscali.cz, adkoclirov@seznam.cz
www.nasdomov.wz.cz



Osoby v obtizZné Zivotni situaci nebo aktualni krizi,
osoby vylou€ené ze spolecnosti nebo bez zazemi,

7

osoby ohrozené uzivanim navykovych latek

Poskytovatel Laxus o.s.

Ndzev zafizeni Ambulantni centrum Pardubice

Druh sluzby odborné socialni poradenstvi

Forma poskytovdni Ambulantni

Cilovd skupina Osoby ohroZené zavislosti nebo zavislé na navykovych latkach
Vekovd skupina Starsi déti (I 1-15 let), Dorost (1618 let),

Mladi dospéli (19-26 let), Dospéli (27—64 let),
Mladsi seniofi (65-80 let)

Popis sluzby Ambulatni [é¢ba osob zavislych na navykovych latkach (drogové
a alkoholové zavislosti, patologické hraéstvi). Nasledna péce
a dolécovani osob po pobytovém typu lécby zavislosti.
Socialni poradenstvi osobam zavislym, resp. po 1é¢bé zavislosti.
Poradenstvi osobam blizkym (rodi¢lim a partnerim) uZivatelt
navykovych latek. Poradenstvi v oblasti poruch chovani
zplsobenych experimenty a uZivanim navykovych latek.
Telefonické a internetové poradenstvi.

Sluzba je placena? Sluzba je poskytovana bez Ghrady.

Oteviraci doba Po—Ct: 9:00—16:00 hod.; P4: 9:00—14:00 hod.

Kontaktni udaje:

Jana Palacha 1552,530 02 Pardubice
tel.: 466 265 729
ambulance.pardubice@laxus.cz
www.laxus.cz
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7

Osoby v obtizZné Zivotni situaci nebo aktualni krizi,

7

osoby vylou€ené ze spolecnosti nebo bez zazemi,

7

osoby ohrozené uzivanim navykovych latek

Poskytovatel
Ndzev zarizeni
Druh sluzby
Forma poskytovdni
Cilovd skupina

Ve&kovd skupina

Popis sluzby

SluZba je placena?

Oteviraci doba

Laxus o.s.

Centrum terénnich programi Pardubického kraje
terénni programy

Terénni

Osoby ohrozené zavislosti nebo zavislé na navykovych latkach

Dorost (16—18 let), Dospéli (27—64 let),
Starsi déti (1 1-15 let), Mladi dospéli (19-26 let)

Zakladni poskytované sluzby:Vyména injekénich strikacek;
Informace; Orientacni testy na pritomnost protilatek hepatitidy
B/C v krvi; Pomoc v krizi; Kontakty na dalsi instituce, pomoc
pri zprostiedkovani kontaktu s nimi; Zakladni poradenstvi

v oblastech zdravotni, sociélni, pravni, predlécebné poradenstvi,
poradenstvi pro rodice a blizké uZivatell navykovych latek;
Sbér a likvidace pohozenych strikacek.

Sluzba je poskytovana bez thrady.

Po—Pa: 12:00—18:00 hod.

Kontaktni udaje:

Milheimova 827,530 02 Pardubice

tel.: 608 626 303,774 626 301,774 626 302
teren.pardubice@laxus.cz

www.laxus.cz



7

Osoby v obtizZné Zivotni situaci nebo aktualni krizi,

7

osoby vylou€ené ze spolecnosti nebo bez zazemi,

osoby ohrozené uzivanim navykovych latek

Poskytovatel Laxus o.s.

Ndzev zafizeni K-centrum Pardubice

Druh sluzby kontaktni centra

Forma poskytovdni Ambulantni

Cilovd skupina Osoby ohroZené zavislosti nebo zavislé na navykovych latkach
Vekovd skupina Starsi déti (I 1-15 let), Dorost (16—18 let),

Mladi dospéli (19-26 let), Dospéli (2764 let)

Popis sluzby Zakladni poskytované sluzby:Vyména injekénich stifikacek,
poskytovani informaci, orientaéni testy na hepatitidu typu C,
pomoc v krizi, sprcha, kontakty na dal3i instituce, pomoc
pri zprostiedkovani kontaktu v nich, zakladni poradenstvi
v oblastech zdravotni, sociélni, pravni, piedlécebné poradenstvi,
poradenstvi pro rodice a blizké uZivatell navykovych latek.

Sluzba je placena? Sluzba je poskytovéna bez Ghrady.

Oteviraci doba Po—P4: 9:00—18:00 hod.

Kontaktni udaje:

Ceskova 2701,530 02 Pardubice
tel.: 466 265 207
kacko.pardubice@laxus.cz
www.laxus.cz
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7

Osoby v obtiZné Zivotni situaci nebo aktualni krizi,

7

osoby vylou€ené ze spolecnosti nebo bez zazemi,

7

osoby ohrozené uzivanim navykovych latek

Poskytovatel

Ndzev zarizeni

Druh sluzby
Forma poskytovdni
Cilovd skupina

VeEkovd skupina

Popis sluzby

Sluzba je placena?

Oteviraci doba

54

SKP-CENTRUM, o. p. s.

Intervenéni centrum pro osoby
ohrozené domacim nasilim

intervenéni centra
Ambulantni, Terénni
Obéti nasili a jiné trestné €innosti

Mladsi dé&ti (7-10 let), Starsi déti (I 1-15 let), Dorost (1618 let),
Mladi dospéli (19-26 let), Dospéli (27—64 let),
Mladsi seniofi (65—80 let), Starsi seniofi (nad 80 let)

Poslanim Intervenéniho centra SKP-CENTRUM, o. p. s. je
umoznit osobam ohroZzenym domacim nasilim a nebezpe¢nym
pronasledovanim v Pardubickém kraji dosahnout na moznost
ukonéeni nasilného chovani. Poskytujeme odbornou pomoc

a podporu v socialni, psychologické a pravni oblasti. Cilem
Intervencniho centra je napomahat uZivateli vyresit krizovou
Zivotni situaci a pomoci mu vratit se k béZnému Zivotu bez nasili.
Sluzba IC je poskytovana na zakladé Smlouvy o poskytovani
sluzby, ktera je uzaviena Ustné podle potieb uZivatele

a charakteru sluzby. Obsah smlouvy Ize béhem spoluprace
zmé&nit.

Sluzba je poskytovana bez Ghrady.

Po—Pa: 8:00—16:30 hod.

Kontaktni udaje:

Erno Kostala 980,530 12 Pardubice
tel.: 466 260 528
ic.pardubice@skp-cetnrum.cz
www.skp-centrum.cz



7

Osoby v obtizZné Zivotni situaci nebo aktualni krizi,

7

osoby vylou€ené ze spolecnosti nebo bez zazemi,

7

osoby ohrozené uzivanim navykovych latek

Poskytovatel
Ndzev zafizeni
Druh sluzby
Forma poskytovdni
Cilovd skupina
Ve&kovd skupina

Popis sluzby

Sluzba je placena?

Oteviraci doba

Obcanské sdruzeni Kontakt
Obcanské sdruzeni Kontakt
telefonicka krizova pomoc

Terénni

Bez omezeni

Bez omezeni

Poslanim Linky davéry Usti nad Orlici je poskytovat lidem
okamZitou telefonickou pomoc v obtizné Zivotni situaci, pomoc
s jakoukoli starosti, se kterou si volajici nevi rady, citi se ohrozen,
nebo své trapeni ale i radost potiebuje jenom nékomu svérit

a s nékym ho sdilet. Linka diivéry mGzZe byt prvni zachytnou
pomoci pro ¢lovéka v krizi. Jeji vyhodou je snadna dostupnost.
Zaruujeme anonymitu. Telefon za cenu bézného telefonniho
hovoru.Telefonni &islo: 465 524 252. Sluzba je poskytovana pro
cely Pardubicky kraj.

Telefon za cenu béZného telefonniho hovoru /dle jednotlivych
operatort/. Vlastni socialni sluzba je zdarma.

Sluzba je poskytovana nepretrzité.

Kontaktni udaje:

Telefonicka krizova pomoc: 465 524 252
E-mailové poradenstvi: napis@linkaduvery.cz
www.linkaduveryuo.cz
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7

Osoby v obtiZné Zivotni situaci nebo aktualni krizi,

7

osoby vylou€ené ze spolecnosti nebo bez zazemi,

7

osoby ohrozené uzivanim navykovych latek

Poskytovatel
Ndzev zarizeni
Druh sluzby
Forma poskytovdni
Cilovd skupina

Veékovd skupina

Popis sluzby

Sluzba je placena?

Oteviraci doba
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Oblastni charita Usti nad Orlici
Obéanska poradna Usti nad Orlici
odborné socialni poradenstvi
Ambulantni

Bez omezeni

Mladsi dé&ti (7-10 let), Starsi dé&ti (1 1-15 let),
Dorost (16—18 let), Mladi dospéli (19-26 let), Dospéli (27—64 let),
Mladsi seniofi (65—80 let), Starsi seniofi (nad 80 let)

Obéanska poradna Usti nad Orlici je nezavislym mistem
bezplatné, dlivérné a nestranné pomoci, provazi obcany

pri jejich obtizich a prijima kazdého obcana s kazdym dotazem.
Sluzba odborného poradenstvi je nabizena kazdému,

kdo se ocitne v nouzi, nevi si rady a neni schopen svou situaci
zvladnout bez pomoci. Obcanska poradna se podili na ¢innosti
Asociace obcanskych poraden a spole¢né s ni upozoriiuje
prisluSné organy statni spravy a samospravy na nedostatky
legislativy a na nefeSené problémy obcan.

Sluzba je poskytovana bez uhrady.

Po: 9:00-11:30 hod., 12:30-17:00 hod.;

Ut: 13:00-15:00 hod. (pro objednané);

Ct:9:00-11:30 hod.; Ct: 12:30—16:00 hod. (pro objednané);
Kontaktni pracovisté Kraliky — Ut: 9:00—12:00 hod. (sudé tydny)

Kontaktni udaje:

17. listopadu 69,562 01 Usti nad Orlici
tel.: 465 520 520, 465 520 521
poradna@orlicko.cz
www.uo.charita.cz



Rodiny s détmi a mladez

Poskytovatel
Ndzev zarizeni
Druh sluzby
Forma poskytovdni

Cilovd skupina

Ve&kovd skupina

Popis sluzby

Sluzba je placena?

Oteviraci doba

Fond ohrozenych déti

Pobocka FOD Pardubice

socialné aktiviza¢ni sluzby pro rodiny s détmi
Ambulantni, Terénni

Rodiny s détmi a mladez, Déti a mladez ve véku od 6 do
26 let ohrozené spolecensky nezadoucimi jevy, Obéti nasili a jiné
trestné ¢innosti, Osoby vyloucené ze spolecnosti/bez zazemi

Déti kojeneckého véku (do | roku), Déti predskolniho
véku (16 let), Mladsi déti (7—10 let), Starsi déti (1115 let),
Dorost (16—18 let), Mladi dospéli (19-26 let), Dospéli (27-64 let)

Cilem projektu je prace s rodinami, které se ocitly v socialni tisni,
resi krizi nebo problémy rizného charakteru. Pracovnice dochazi
do vytipovanych rodin a spolupracuji s nimi v jejich pFirozeném
prostiedi. Nabizi rodindm doprovod na rlzna jednani, poskytuiji
poradenstvi, nabizi podporu a nacvik rodi¢ovského chovani,
pomoc s udrzovanim domécnosti, s hospodarenim atd.

Sluzba je poskytovana bez uhrady.

Ambulantni: Po: 8:00—18:00 hod.;

St: 13:00—17:00 hod.; Terénni: Po: 8:00—18:00 hod.;

Ut: 8:00—16:30 hod.; St: 8:00—17:00 hod.; Ct: 8:00—16:30 hod.;
P4: 8:00—-16:30 hod;

Dle dohody a potreb klientl Ize poskytnout sluzby i v jinych
dnech a v jiném case.

Kontaktni udaje:

Nerudova 880,530 02 Pardubice
tel.: 466 530 981
fod.pardubice@fod.cz
www.fod.cz
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Rodiny s détmi a mladez

Poskytovatel
Ndzev zarizeni
Druh sluzby
Forma poskytovdni
Cilovd skupina

Veékovd skupina

Popis sluzby
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Sluzba je placena?

Oteviraci doba
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Oblastni charita Usti nad Orlici
Obéanska poradna Usti nad Orlici
odborné socialni poradenstvi
Ambulantni

Bez omezeni

Mladsi déti (7-10 let), Starsi déti (1 1-15 let),
Dorost (16—18 let), Mladi dospéli (19-26 let), Dospéli (27—64 let),
Mladsi seniofi (65—80 let), Starsi seniofi (nad 80 let)

Obéanska poradna Usti nad Orlici je nezavislym mistem
bezplatné, dlivérné a nestranné pomoci, provazi obcany

pri jejich obtiZich a prijima kazdého obcana s kazdym dotazem.
Sluzba odborného poradenstvi je nabizena kazdému,

kdo se ocitne v nouzi, nevi si rady a neni schopen svou situaci
zvladnout bez pomoci. Obcanska poradna se podili na ¢innosti
Asociace obcanskych poraden a spole¢né s ni upozoriiuje
prisluSné organy statni spravy a samospravy na nedostatky
legislativy a na nefeSené problémy obcan.

Sluzba je poskytovana bez uhrady.

Po: 9:00-11:30 hod., 12:30-17:00 hod.;
Ut: 13:00-15:00 hod. (pro objednané);
Ct:9:00-11:30 hod.; Ct: 12:30—16:00 hod. (pro objednané);

Kontaktni pracovisté Kraliky — Ut: 9:00—12:00 hod. (sudé tydny)

Kontaktni udaje:

17. listopadu 69,562 01 Usti nad Orlici
tel.: 465 520 520, 465 520 521
poradna@orlicko.cz
www.uo.charita.cz



Rodiny s détmi a mladez

Souvisejici sluzby (mimo zakon o socialnich sluzbach)

Ndzev organizace Koruna - sdruzeni rodi¢a a pratel zdravotné
postiZzenych déti v Lanskrouné

Cilovd skupina Déti se zdravotnim postiZzenim a jejich rodice
Popis sluzby Odborné a obecné poradenstvi, pomoc pri péci o tézce

zdravotné postizené dité, volnocasové aktivity, plijcovna
kompenzacnich pomicek.

jici sluzby
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Kontaktni udaje:

Ceskych brat¥#i 603,563 01 Lanskroun
tel.: 724 158 356
h.silarova62@gmail.com
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Rodiny s détmi a mladez

Souvisejici sluzby (mimo zakon o socialnich sluzbach)

Ndzev organizace Obcéanské sdruZeni Rodinné centrum
Détsky svét
Cilovd skupina Déti s poruchou autistického spektra, seniofi,

rodiny s détmi do véku 6ti let

Popis sluzby Odborné poradenstvi, socialné aktivizacni sluzby pro rodice
s détmi a seniory, provozovani rodinného centra jako zarizeni
komunitniho a integracniho centra.

jici sluzby
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Kontaktni udaje:

B. Martina 980,563 01 Lan3kroun
tel.: 777 257 709
rclanskroun@sezman.cz
www.rclanskroun.cz
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Osoby s chronickym duSevnim onemocnénim

Poskytovatel
Ndzev zarizeni
Druh sluzby
Forma poskytovdni
Cilovd skupina

Veékovd skupina

Popis sluzby

Sluzba je placena?

Oteviraci doba

Péce o dusevni zdravi — region Pardubice
Socialni rehabilitace - stedisko Usti nad Orlici
socialni rehabilitace

Ambulantni, Terénni

Osoby s chronickym duSevnim onemocnénim

Mladi dospéli (19-26 let), Dospéli (27—64 let),
Mladsi seniori (65-80 let), Starsi seniofi (nad 80 let)

Sluzba poméha dusevné nemocnym rozvijet jejich dovednosti
a vztahy s jejich okolim, aby mohli Zit spokojené a samostatné
ve svém prostredi a s minimalni nezbytnou mirou odborné
pomoci. Dile jim pomaha v aktivnim traveni volného ¢asu,
aby nebyli osaméli a vylouceni ze spole¢nosti.

Sluzba je poskytovana bez thrady.

Po—P4: 9:00-17:00 hod.

Kontaktni udaje:

Malé Hamry 355,562 01 Usti nad Orlici
tel.: 465 381 521

pdz-uo@pdz.cz

www.pdz.cz
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Osoby se zdravotnim postiZzenim
a chronickym onemocnénim, senioFi

Poskytovatel
Ndzev zarizeni
Druh sluzby
Forma poskytovdni
Cilovd skupina
Ve&kovd skupina

Popis sluzby

Sluzba je placena?

Oteviraci doba
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Socialni sluzby LanSkroun

Socialni sluzby Lanskroun - odlehcovaci sluzby
odlehéovaci sluzby

Pobytova

Seniofi

Mladsi seniori (65—80 let), Starsi seniofi (nad 80 let)

Odlehéovaci sluzby jsou prispévkovou organizaci s regionalni
pusobnosti, zfizenou Méstem Lanskroun. Poskytuji kratkodobé
(od nékolika dnii do 3 mésict) pobytové sluzby osobam, které
maji sniZenou sobéstacnost zejména z dlivodu vyssiho véku, kdy
jinak péci a podporu zajistuje rodina nebo blizka osoba

a v prechodnou dobu tuto podporu a péci neni schopna

zajistit (napr. v dobé nezbytného odpocinku nebo nemoci ap.).
Odlehéovaci sluzby zajistuji komplexni péci o klienty.

Sluzba je poskytovana za Gihradu. Aktualni cenik je uveden na
internetovych strankach poskytovatele.

Sluzba je poskytovana nepretrzité.

Kontaktni udaje:

Janackova 1003,563 01 Lanskroun
tel.: 465 503 001

reditel@soslla.cz

www.soslla.cz



Osoby se zdravotnim postiZzenim
a chronickym onemocnénim, senioFi

Poskytovatel
Ndzev zarizeni
Druh sluzby
Forma poskytovdni
Cilovd skupina

VEkovd skupina

Popis sluzby

Sluzba je placena?

Oteviraci doba

Oblastni charita Usti nad Orlici
Charitni pecovatelska sluzba Lanskroun
pecovatelska sluzba

Terénni

Osoby se zdravotnim postiZenim, Seniofi

Mladi dospéli (19-26 let), Dospéli (27—64 let),
Mladsi seniori (65-80 let), Starsi seniofi (nad 80 let)

Charitni pecovatelska sluzba (CHPS) poskytuje starym

a zdravotné postizenym lidem v jejich domacim prostiedi
laskavou a odbornou péci, prostiednictvim pecovatelskych sluzeb,
predevsim pak klientim oSetrovatelské péce. Sluzby CHPS

ve mésté poskytujeme spolu s méstskou pecovatelskou sluzbou

a tyto sluzby se vzajemné doplriuji. Hlavné vSak dojizdime

do okolnich obci, kde tuto sluzbu méstska PS nezajistuje.

Sluzba je poskytovana za Ghradu. Aktualni cenik je uveden
na internetovych strankach poskytovatele.

Terénni: Po—Ne: 7:00-20:00 hod.

Kontaktni udaje:

nam. A. Jiraska 2,563 01 LanSkroun
tel.: 465 324 461
silarova.michaela@orlicko.cz
www.uo.charita.cz

63



Osoby se zdravotnim postiZzenim
a chronickym onemocnénim, senioFi

Poskytovatel
Ndzev zarizeni
Druh sluzby
Forma poskytovdni
Cilovd skupina

Veékovd skupina

Popis sluzby

Sluzba je placena?

Oteviraci doba

64

Socialni sluzby LanSkroun

Socialni sluzby Lanskroun — pecovatelska sluzba
pecovatelska sluzba

Ambulantni, Terénni

Osoby se zdravotnim postiZenim, Seniofi

Dospéli (27-64 let), Mladsi seniofi (65-80 let),
Starsi seniofi (nad 80 let)

Pecovatelska sluzba je prispévkovou organizaci s regionalni
pUsobnosti, zFizenou M&stem Lanskroun. Poskytuje osobam

se sniZzenou sobéstacnosti, které se ocitly v nepfiznivé socialni
situaci a jejichZ situace vyZaduje pomoc jiné fyzické osoby,
takovou podporu a pomoc v domacnostech nebo ve stredisku
osobni hygieny, aby mohly co nejdéle zlstat ve svém prirozeném,
domacim prostredi pri zachovani dosavadniho zpisobu Zivota.

Sluzba je poskytovana za Ghradu. Aktualni cenik je uveden
na internetovych strankach poskytovatele.

Po—P4: 7:00-15:30 hod., po dohodé 6:00—17:00 hod.

Kontaktni udaje:

Janackova 1003,563 01 Lanskroun
tel.: 465 503 001

reditel@soslla.cz

www.soslla.cz



Osoby se zdravotnim postiZzenim
a chronickym onemocnénim, senioFi

Poskytovatel
Ndzev zarizeni
Druh sluzby
Forma poskytovdni

Cilovd skupina

Ve&kovd skupina

Popis sluzby

Sluzba je placena?

Oteviraci doba

Domov pod hradem Zampach
Domov pod hradem Zampach

domovy pro osoby se zdravotnim postizenim
Pobytova

Osoby s mentalnim postiZzenim,
Osoby s kombinovanym postizenim

Déti predskolniho véku (1-6 let), Mladsi déti (7—10 let),
Starsi déti (I 115 let), Dorost (16—18 let),

Mladi dospéli (19-26 let), Dospéli (27—64 let),

Mladsi seniofi (65—80 let), Starsi seniofi (nad 80 let)

Cilem sluzby je udrzeni schopnosti osoby se zdravotnim
postiZenim tak, aby mohla vést v maximalné mozné mire bézny
zplsob Zivota. Sluzba nabizi ubytovani, stravovani, pomoc

pri hygiené a sebeobsluze, vzdélavaci a aktivizaéni ¢innosti,
rehabilitaci, oSetrovatelskou zdravotni péci, pomoc

pri obstaravani osobnich zaleZitosti. Sluzba je vhodna

pro osoby se stiednim a t&z8im zdravotnim postiZenim.

Sluzba je poskytovana za Uhradu. Aktualni cenik je uveden
na internetovych strankach poskytovatele.

Sluzba je poskytovana nepretrzité.

Kontaktni udaje:

Zampach 1,564 01 Zamberk
tel.: 465 618 184,465 618 137
uspza@uspza

WWWw.uspza.cz
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Osoby se zdravotnim postiZzenim
a chronickym onemocnénim, senioFi

Poskytovatel
Ndzev zarizeni
Druh sluzby
Forma poskytovdni
Cilovd skupina

Veékovd skupina

Popis sluzby

SluZba je placena?

Oteviraci doba
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Domov u studanky

Domov u studanky

domovy pro osoby se zdravotnim postizenim
Pobytova

Osoby s mentalnim postizenim

Dorost (16—18 let), Mladi dospéli (19-26 let),
Dospéli (27-64 let), Mladsi seniori (65-80 let),
Starsi seniori (nad 80 let)

Domov u studanky je zarizenim socialnich sluzeb podle zakona
¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, které zajistuje v hlavnim
predmétu cinnosti pobytové sluzby socialni péce pro osoby

s mentalnim postizenim, jakoZ i pro osoby, které jsou postizeny
téz télesnou nebo smyslovou vadou lehciho stupné. Sluzby

se poskytuji vyhradné opravnéné osobé pobyvajici na Gzemi
Pardubického kraje. Poslanim je zlepSovat kvalitu Zivota lidi

s mentalnim postiZenim a vytvaret podminky, které jim umoZzni
Zit béZnym zplisobem Zivota a sniZi jejich zavislost

na poskytované sluzbé.

Sluzba je poskytovana za Uhradu. Aktualni cenik je uveden
na internetovych strankach poskytovatele.

Sluzba je poskytovana nepretrzité.

Kontaktni udaje:
Anenska Studanka 41,563 01 Lanskroun
tel.: 465 507 700
info@domust.cz
www.domust.cz



Osoby se zdravotnim postiZzenim
a chronickym onemocnénim, senioFi

Poskytovatel
Ndzev zarizeni
Druh sluzby
Forma poskytovdni
Cilovd skupina
Veékovd skupina

Popis sluzby

Sluzba je placena?

Oteviraci doba

Socialni sluzby LanSkroun

Socialni sluzby Lanskroun — domov pro seniory
domovy pro seniory

Pobytova

Seniofi

Mladsi seniori (65—80 let), Starsi seniofi (nad 80 let)

Domov pro seniory (dale jen Domov) je pFispévkovou organizaci
s regionalni plsobnosti, zfizenou Méstem Lanskroun. Domov
poskytuje pobytové sluzby osobam, které maji snizenou
sobéstacnost zejména z dlivodu vyssiho véku, které potrebuiji
pravidelnou pomoc v oblasti sobéstacnosti a osobni péce.

Jejich neprizniva socialni situace jim nedovoluje Zit ve vlastnim
domacim prostredi. V Domové je zajisténa komplexni péce

o klienty.

Sluzba je poskytovana za Ghradu. Aktualni cenik je uveden
na internetovych strankach poskytovatele.

Sluzba je poskytovana nepretrzité.

Kontaktni udaje:

Janackova 1003,56301 Lanskroun
tel.: 465 503 001
reditel@soslla.cz

www.soslla.cz
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Osoby se zdravotnim postiZzenim
a chronickym onemocnénim, senioFi

Poskytovatel
Ndzev zarizeni
Druh sluzby
Forma poskytovdni

Cilovd skupina

Ve&kovd skupina

Popis sluzby

Sluzba je placena?

Oteviraci doba

68

Staciona¥ Usti nad Orlici
Tydenni stacionar Mezi vami
tydenni stacionare

Pobytova

Osoby s mentalnim postizenim, Osoby s kombinovanym
postizenim

Déti predskolniho véku (I-6 let), Dorost (16—18 let),
Dospéli (2764 let)

Zarizeni poskytuje pobytové sluzby lidem s mentalnim
postiZenim, event. s pridruZzenou smyslovou nebo télesnou
vadou, od 3 do 64 let véku, prevazné z okresu Usti nad Orlici.
Pri nenapInéné kapacité Ize prijimat uZivatele i z jinych

obci mimo okres Usti nad Orlici z Pardubického kraje.

Zarizeni nepfijima uZivatele bez mentalniho postiZeni, nechodici
a uZivatele s psychiatrickou diagnézou, ktefi nejsou schopni
dodryovat pravidla Stacionaie Usti nad Orlici, jsou agresivni,
potiebuji celodenni dohled jedné osoby, poskozuji sebe nebo
ostatni.

Sluzba je poskytovana za Uhradu. Aktualni cenik je uveden
na internetovych strankach poskytovatele.

Od pondéli 6:00 hod. do patku 15:00 hod.

Kontaktni udaje:

T. G. Masaryka 123,562 01 Usti nad Orlici
tel.: 606 512 972
vaskova@stacionar-uo.cz
www.stacionar-uo.cz



Osoby se zdravotnim postiZzenim
a chronickym onemocnénim, senioFi

Poskytovatel

Ndzev zarizeni
Druh sluzby
Forma poskytovdni
Cilovd skupina
Ve&kovd skupina

Popis sluzby

Sluzba je placena?

Oteviraci doba

Centrum pro zdravotné postizené
Pardubického kraje

Centrum pro zdravotné postiZzené Pardubického kraje
odborné socialni poradenstvi

Ambulantni

Osoby se zdravotnim postizenim, Seniofi

Bez omezeni

Sluzba zajistuje poradenstvi a informace ohledné davek

a prispévkl, pomoc pri vybéru vhodné socialni sluzby,
zprostredkovani kontaktl s odborniky, socialné-pravni
poradenstvi, informace o zpUsobu FeSeni nepriznivé socilni
situace, uplatiiovani prav a opravnénych zajmu. Soudasti sluzby
je pljcovna rehabilitacnich a kompenzaénich pomticek.

Sluzba je poskytovana bez thrady.

Po a St: 9:00 —16:00 hod.

Kontaktni udaje:

Cs.armady 1181,562 01 Usti nad Orlici
tel.: 465 525 324,775 693 985
czp-pk@centrum.cz

www.czp-pk.cz
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Osoby se zdravotnim postiZzenim
a chronickym onemocnénim, senioFi

Poskytovatel

Ndzev zarizeni

Druh sluzby
Forma poskytovdni
Cilovd skupina
Ve&kovd skupina

Popis sluzby

Sluzba je placena?

Oteviraci doba

70

Cesky klub nedoslychavych HELP

Poradenské stiredisko
Ceského klubu nedoslychavych HELP

odborné socialni poradenstvi
Ambulantni, Terénni

Osoby se sluchovym postiZenim, Seniofi
Bez omezeni

Cilem sluzby je umoznit seniorlim a lidem se sluchovym
postiZzenim zaclenéni do bé&Zného Zivota a zamezit jejich izolaci

a vylouceni ze spolecenského Zivota. Klientim poskytujeme
veskeré dostupné informace ze socialni oblasti, informace

o tom, kde a jak Zadat o sluchéatko. Mimo socialni poradenstvi
zajiStujeme prodej baterii, koncovek, tvarovek do sluchadel

atd., ¢iSténi, vymény a drobné opravy sluchadel, pdj¢ovani
kompenzac¢nich pomiicek a zprostredkovani prodeje nebo servisu
pomucek u vyrobce. Na pozadani poskytujeme veskeré nase
sluzby jako terénni u imobilnich.

Sluzba je poskytovana bez uhrady.

Ambulantni: Po—Ct: 8:00—12:00 hod.; Terénni: nepretrzité

Kontaktni udaje:

Cs. armady 284,562 01 Usti nad Orlici
tel.: 465 526 911
kralvlado@seznam.cz
www.audiohelp.cz



Osoby se zdravotnim postiZzenim
a chronickym onemocnénim, senioFi

Poskytovatel
Ndzev zarizeni
Druh sluzby
Forma poskytovdni
Cilovd skupina

Veékovd skupina

Popis sluzby

Sluzba je placena?

Oteviraci doba

Oblastni charita Usti nad Orlici
Obéanska poradna Usti nad Orlici
odborné socialni poradenstvi
Ambulantni

Bez omezeni

Mladsi dé&ti (710 let), Starsi déti (1 1-15 let),
Dorost (16—18 let), Mladi dospéli (19-26 let), Dospéli (27—64 let),
Mladsi seniofi (65—80 let), Starsi seniofi (nad 80 let)

Obéanska poradna Usti nad Orlici je nezavislym mistem
bezplatné, dlivérné a nestranné pomoci, provazi obcany

pFi jejich obtizich a prijima kazdého obcana s kazdym dotazem.
Sluzba odborného poradenstvi je nabizena kazdému,

kdo se ocitne v nouzi, nevi si rady a neni schopen svou situaci
zvladnout bez pomoci. Obcanska poradna se podili na ¢innosti
Asociace obcanskych poraden a spole¢né s ni upozoriiuje
prisluSné organy statni spravy a samospravy na nedostatky
legislativy a na nefeSené problémy obcan.

Sluzba je poskytovana bez uhrady.

Po: 9:00-11:30 hod., 12:30-17:00 hod.;

Ut: 13:00-15:00 hod. (pro objednané);

Ct: 9:00-11:30 hod.; Ct: 12:30-16:00 hod. (pro objednané);
Kontaktni pracovisté Kraliky — Ut: 9:00—12:00 hod. (sudé tydny)

Kontaktni udaje:

Cs.armady 728,564 01 Zamberk
tel.: 465 321 295
domov@cema-nno.cz
WWW.Ccema-nno.cz
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Osoby se zdravotnim postiZzenim
a chronickym onemocnénim, senioFi

Poskytovatel

Ndzev zafizeni

Druh sluzby
Forma poskytovdni
Cilovd skupina

Ve&kovd skupina

Popis sluzby

Sluzba je placena?

Oteviraci doba

72

Sjednocena organizace nevidomych
a slabozrakych CR

Socialni poradna - Sjednocena organizace nevidomych
a slabozrakych

odborné socialni poradenstvi
Ambulantni, Terénni
Osoby se zrakovym postiZenim

Mladi dospéli (19-26 let), Dospéli (27—64 let),
Mladsi seniofi (65—80 let), Starsi seniofi (nad 80 let)

Naplii socialné aktivizacni sluzby je poskytovat zrakové
postiZzenym lidem moznosti, které povedou k udrZeni jiz
ziskanych nebo k rozsireni potiebnych dovednosti. Dalsi ¢ast
sluzby je vénovana smysluplnému vyuZziti volného casu.
Sti‘edisko SIA SONS Ceska Trebova nabizi moznost vyuZiti
klubovych nebo jednorazovych aktivit, které vedou k integraci
do spolecnosti a béZného Zivota.

Sluzba je poskytovana bez thrady.

Po: 12:30—16:30 hod.; St 8:00—12:00 hod., 12:30—16:30 hod.;
P4 8:00—12:00 hod., 12:30—16:30 hod.

Kontaktni udaje:

Mlynska 900, 560 02 Ceska Trebova
tel.: 465 535 325
ceskatrebova-odbocka@sons.cz
WWW.sons.cz



Osoby se zdravotnim postiZzenim
a chronickym onemocnénim, senioFi

Poskytovatel

Ndzev zarizeni

Druh sluzby
Forma poskytovdni
Cilovd skupina

Ve&kovd skupina

Popis sluzby

Sluzba je placena?

Oteviraci doba

TyfloCentrum Pardubice, o. p. s.

TyfloCentrum Pardubice o. p.s.
pracovisté Vysoké Myto

odborné socialni poradenstvi
Ambulantni, Terénni
Osoby se zrakovym postiZzenim

Dorost (16—18 let), Mladi dospéli (19-26 let), Dospéli (27—64 let),
Mladsi seniofi (65—80 let), Starsi seniofi (nad 80 let)

Poslanim odborného socidlniho poradenstvi je poskytovat
osobam se zrakovym postiZenim, jejich rodinnym prislusnikdm,
organizacim a verejnosti potrebné informace prispivajici

k reSeni problémi a otazek spojenych s problematikou
zrakového postizeni. Napomaha pri rFeSeni problém

a uplatiiovani prav béZného Zivota lidi se zrakovym postizenim.
Soudasti sluzby je ptjéovna kompenzaénich pomticek pro lidi
se zrakovym postiZenim a poradenstvi v oblasti odbouravan{
architektonickych a informacnich bariér.

Sluzba je poskytovana bez uhrady.

Ct:8:30—13:00 hod.

Kontaktni udaje:

Plk. B. Kohouta 914,566 01 Vysoké Myto
tel.: 774 415 173
pardubice@tyflocentrum.cz
www.tcpce.cz
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Osoby se zdravotnim postiZzenim
a chronickym onemocnénim, senioFi

Poskytovatel

Ndzev zarizeni
Druh sluzby
Forma poskytovdni

Cilovd skupina

Ve&kovd skupina

Popis sluzby

Sluzba je placena?

Oteviraci doba

74

Federace rodic¢u
a pratel sluchové postizenych, o.s.

Stiedisko rané péée Tamtam Olomouc
rana péce
Ambulantni, Terénni

Rodiny s détmi a mladez, Osoby se zdravotnim postiZzenim
nebo chronickym onemocnénim

Déti kojeneckého véku (do | roku),
Déti predskolniho véku (16 let), Dospéli (27—64 let)

SRP TAMTAM OLOMOUC je poskytovatelem socialni sluzby
rané péce rodinam déti se sluchovym a kombinovanym
postiZzenim od narozeni do 7 let véku. Sluzby strediska jsou
urceny také pro rodice, kteri sami maji sluchové postizeni

a to bez ohledu na to, zda jejich dité slysi nebo ne. Cilem
stiediska je posilit rodinu tak, aby prekonala vS§echny nelehké
situace, které ji pri vychové neslySiciho ditéte potkaji a aby jeji
fungovani a vztahy mezi jednotlivymi ¢leny rodiny byly

co nejméné naruseny.

Sluzba je poskytovana bez uhrady.

Ambulantni: Po: 8:00—16:00 hod.; Ut—Ct: 12:00—17:00 hod.;
Terénni: Po—Ne: 7:00—19:00 hod.

Kontaktni udaje:

Jungmannova 25, 772 00 Olomouc
tel.: 739 642 677
ranapece@tamtam-olomouc.cz
www.tamtam-olomouc.cz



Osoby se zdravotnim postiZzenim
a chronickym onemocnénim, senioFi

Poskytovatel

Ndzev zafizeni

Druh sluzby
Forma poskytovdni

Cilovd skupina

Ve&kovd skupina

Popis sluzby

Sluzba je placena?

Oteviraci doba

Sdruzeni pro ranou péci v Pardubicich —
Stredisko rané péce v Pardubicich

SdruZeni pro ranou péci v Pardubicich -
Stiedisko rané péce v Pardubicich

rana péce
Ambulantni, Terénni

Rodiny s détmi a mladez, Osoby se zdravotnim postizenim nebo
chronickym onemocnénim

Déti kojeneckého véku (do | roku), Déti predskolniho
véku (1-6 let), Mladi dospéli (19-26 let), Dospéli (27—64 let)

Cilem sluzby je podpora rodiny a podpora vyvoje ditéte raného
véku (0-7 let) s ohrozenym vyvojem nebo télesnym, mentalnim ¢i
kombinovanym postizenim v Pardubickém kraji prostrednictvim
komplexu innosti: vychovné, vzdélavaci a aktivizaéni ¢innosti;
zprostiredkovani kontaktu se spolecenskym prosti‘edim; socialné
terapeutické cinnosti; pomoc pfi uplatfiovani prav, opravnénych
zajm(i a pri obstaravani osobnich zaleZitosti. KONKRETNI
AKTIVITY: konzultace v roding, podpora psychomotorického
vyvoje ditéte, pjcovani didaktickych a stimulacnich hracek,
pomticek a literatury, socialné-pravni poradenstvi.

Sluzba je poskytovana bez Ghrady.

Ambulantni (konzultaéni den bez objednani):
Po—Pa: 8:00—12:00 hod., 13:00—-15:00 hod.;
Terénni: Po—Pa: 7:30—16:00 hod.

Kontaktni udaje:

Bélehradska 389,530 09 Pardubice
tel.: 466 641 022
stredisko@ranapece-pce.cz
www.ranapece-pce.cz
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Osoby se zdravotnim postiZzenim
a chronickym onemocnénim, senioFi

Poskytovatel
Ndzev zarizeni
Druh sluzby
Forma poskytovdni

Cilovd skupina

Ve&kovd skupina

Popis sluzby

Sluzba je placena?

Oteviraci doba
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Rana péce EDA, o. p.s.
Rana péce EDA

rana péce

Ambulantni, Terénni

Rodiny s détmi a mladeZ, Osoby se zdravotnim postizenim
nebo chronickym onemocnénim

Déti kojeneckého véku (do | roku),
Déti predskolniho véku (1-6 let), Mladi dospéli (19-26 let),
Dospéli (27-64 let)

Poskytujeme odborné sluzby, podporu a pomoc rodinam,

ve kterych vyrista dité se zrakovym ¢i jinym postiZzenim nebo
ohroZenim vyvoje v raném véku. Stavime na vlastnich silach

a schopnostech kazdého €lena rodiny. SnaZime se umoznit
rodi¢lim nebo zakonnym zastupclim vychovavat dité v jeho
prirozeném prostiedi a podpofrit vyvoj ditéte tak, aby dokazalo
pIné vyuzit v§echny své moZnosti, schopnosti a nadani.

Sluzba je poskytovana bez uhrady.

Ambulantni: Po—Pa: 8:00—16:00 hod.;
Terénni: 7:00—19:00 hod.

Kontaktni udaje:

Trojicka 387/2, 128 00 Praha
tel.: 224 826 860
praha@ranapece.eu
www.ranapece.eu



Osoby se zdravotnim postiZzenim
a chronickym onemocnénim, senioFi

Poskytovatel
Ndzev zarizeni

Druh sluzby

Forma poskytovdni

Cilovd skupina

Ve&kovd skupina

Popis sluzby

Sluzba je placena?

Oteviraci doba

AESKULAP spol.sr.o.
AESKULAP spol.sr.o.

socialni sluzby poskytované
ve zdravotnickych za¥izenich tGstavni péce

Pobytova

Osoby se zdravotnim postiZenim nebo chronickym
onemocnénim, Seniofi

Mladi dospéli (19-26 let), Dospéli (27-64 let),
Mladsi seniofi (65—80 let), Starsi seniofi (nad 80 let)

Poslanim oddéleni socilnich sluZeb v |é¢ebném Ustavu
AESKULAP spol s r. 0.v Cervené Vodé je poskytovani pobytové
socialni sluzby, ktera je urcena zejména seniortim, kteri

potrebuji trvalou podporu pfi zvladani béznych innosti, ale

jiz nevyZaduiji Ustavni zdravotni péci v naSem zafizeni. Sluzba je
poskytovana v nepretrzitém provozu. Zahrnuje pobytové, socialni
a oSetrovatelské sluzby v rozsahu odpovidajicimu individualnim
schopnostem a potrebam uZzivateld.

Sluzba je poskytovana za Uhradu. Aktualni cenik je uveden
na internetovych strankach poskytovatele.

Sluzba je poskytovana nepretrzité.

Kontaktni udaje:

CervenaVoda 333,561 61 CervenaVoda
tel.: 465 626 321
aeskulap.lecebna@tiscali.cz
www.aeskulap.cz
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Osoby se zdravotnim postiZzenim
a chronickym onemocnénim, senioFi

Poskytovatel

Ndzev zafizeni

Druh sluzby

Forma poskytovdni
Cilovd skupina

Ve&kovd skupina

Popis sluzby

SluZba je placena?

Oteviraci doba
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Albertinum, odborny Iécebny ustav
v Zamberku

Albertinum, odborny Ié¢ebny tstav v Zamberku

socialni sluzby poskytované
ve zdravotnickych zaFizenich tstavni péce

Pobytova
Osoby s chronickym onemocnénim

Dospéli (27—64 let), Mladsi seniofi (65-80 let),
Starsi seniofi (nad 80 let)

Socialné zdravotni sluzby jsou uréeny osobam, které

jiz nepotrebuji akutni zdravotni [GZkovou péci (dostatecna
je zdravotni péce ambulantniho rozsahu), ale soucasné jsou
natolik nesobéstaéni, Ze potrebuji pomoc druhé osoby

pri kazdodennich Ukonech a tato pomoc jim z objektivnich
divodii nemiZe byt zajisténa v domacim prostredi.

Sluzba je poskytovana za Gihradu. Aktualni cenik je uveden
na internetovych strankach poskytovatele.

Sluzba je poskytovana nepretrzité.

Kontaktni udaje:

Za Kopec¢kem 353,564 01 Zamberk
tel.: 465 677 823
dolejsova@albertinum-olu.cz
www.albertinum-olu.cz



Osoby se zdravotnim postiZzenim
a chronickym onemocnénim, senioFi

Poskytovatel

Ndzev zarizeni

Druh sluzby
Forma poskytovdni
Cilovd skupina

Ve&kovd skupina

Popis sluzby

Sluzba je placena?

Oteviraci doba

Tyfloservis, o. p. s. Pardubice

Tyfloservis, o. p. s. — Krajské ambulantni stFedisko
Pardubice

socialni rehabilitace
Ambulantni, Terénni
Osoby se zrakovym postiZzenim

Dorost (16—18 let), Mladi dospéli (19-26 let), Dospéli (27—64 let),
Mladsi seniofi (65—80 let), Starsi seniofi (nad 80 let)

Tyfloservis podporuje nevidomé a téZce slabozraké lidi

na cesté k samostatnému a nezavislému Zivotu. Sluzby zahrnuji:
nacvik dovednosti vedouci k prekonani zrakového handicapu,
samostatnosti a sobéstacnosti (napr. tkont pro zajisténi
chodu domécnosti, orientace v prostoru, chovani v riznych
spoledenskych situacich), poradenstvi v oblasti socialné pravni
a vybéru vhodnych kompenzaénich pomticek, poradenstvi

ve vytvareni bezbariérového prostredi doma ¢i v zaméstnani,
informacni servis a zprostrredkovani kontaktu na dalsi sluzby.
Sluzby jsou poskytovany po celém Pardubickém kraji.

Sluzba je poskytovana bez uhrady.

Po—St: 9:00—15:30 hod.; Ct: 9:30—18:00 hod.; P4: 8:00—12:00 hod.

Kontaktni udaje:

Milady Horakové 549/53,
500 06 Hradec Kralové

tel.: 495 273 636,608 572 341
pardubice@tyfloservis.cz

www.tyfloservis.cz 79
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Osoby se zdravotnim postiZzenim
a chronickym onemocnénim, senioFi
Souvisejici sluzby (mimo zakon o socialnich sluzbach)

Poskytovatel Svaz télesné postizenych v CR -
Mistni organizace Lanskroun

Cilovd skupina Osoby se zdravotnim postizenim

Popis sluzby Odborné poradenstvi, socialné aktivizacni sluzby pro osoby
zdravotné postizené.

Kontaktni udaje:

Horni Trestiovec 177,563 01 Lanskroun
tel.: 602 321 934
stplanskroun@seznam.cz
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